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|.- Competencia

El Decreto del Presidente n. © 2/2023, de 17 de enero, de Reorganizacion de la
Administracion Regional, establece entre otras, la Consejeria de Transparencia,
Participacion y Cooperacion configurandola como el Departamento de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia encargado de la propuesta, desarrollo y ejecucion
de las directrices generales del Consejo de Gobierno en las materias de transparencia,
participacion ciudadana en la vida publica y buen gobierno.

Por otro lado, el Decreto n° 3/2023, de 23 de enero, por el que se establecen los
Organos Directivos de la Consejeria de Transparencia, Participacion y Cooperacion,
por el que se establecen los 6rganos Directivos de la Consejeria, atribuye a la
Direccion General de Transparencia y Participacion Ciudadana, con caracter
transversal, competencias en materia de transparencia, participacion ciudadana en la
vida publica y datos abiertos.

Mas en concreto, en materia de gobierno abierto le corresponde el ejercicio de las
siguientes funciones:

e La coordinacion general, impulso y fomento de las politicas publicas de
transparencia y rendicion de cuentas, tanto en materia de publicidad activa en
el Portal de Transparencia, como de derecho de acceso de los ciudadanos a la
informacion publica de la Administracion Regional; asi como las destinadas al
fomento de la participacion de los ciudadanos y de colaboraciéon con la
sociedad civil organizada en la toma de decisiones en los asuntos de interés
publico y en la ejecucién de las politicas publicas.

e La coordinacion y supervision de la politica en materia de datos abiertos en la
Administracion Regional, el impulso del acceso abierto a la documentacion de
caracter cientifico-técnico elaborada o encargada por la misma, asi como las
actividades de fomento de los datos abiertos en el conjunto de la
Administraciones Publicas de la Region de Murcia.

e EIl depdsito de los estudios y trabajos técnicos regionales, asi como de la
custodia, ordenacién y explotacion de los fondos documentales y bibliograficos
de interés general de la Comunidad Auténoma, la elaboracion de una base de
datos de normativa regional, y la articulacién de las medidas que conduzcan a
una consolidacion normativa del ordenamiento juridico regional.
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Por su parte, la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion
Ciudadana de la Region de Murcia (en adelante, LTPC), en su Titulo IV destinado a
la organizacion y fomento de la transparencia y la participacion ciudadana en la
Administracion Regional, establece entre las funciones de la persona titular de la
Consejeria competente en materia de transparencia y participacion ciudadana que al
mismo le compete “elaborar un informe anual sobre el cumplimiento en la
Administracion Regional de las obligaciones de transparencia derivadas de esta ley,
gue sera elevado al Consejo de la Transparencia de la Region de Murcia” (articulo
34.2, letra b). En correlacion con dicha prevision legal, el articulo 38 del citado Texto
Legal, le atribuye al Consejo de la Transparencia de la Region de Murcia, entre otras
competencias, “conocer del informe anual’ citado.

Asimismo, en su articulo 35 de la LTPC se preveé entre las funciones de la Comision
Interdepartamental para la Transparencia en la Region de Murcia conocer el informe
y formular las observaciones al mismo con caracter previo a su elevacién al Consejo
de la Transparencia.

En virtud de las competencias indicadas, se pasa a emitir el presente

INFORME

sobre el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, de Transparencia y Participaciéon Ciudadana, en la Region de Murcia,
correspondiente al afio 2022.
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Il.- Introduccion

Como cuestion previa a la emision del presente informe, se pasa a recoger la
estructura que presenta. En este sentido, y dada la distribucion de competencias en
materia de publicidad activa y derecho de acceso a la informacion puablica, se requiere
un tratamiento diferenciado en el analisis de estas dos dimensiones de la
transparencia de la actividad publica.

Por lo que se refiere a publicidad activa, se plantea como metodologia de este informe,
un analisis pormenorizado de los distintos tipos de informacién cuya publicacion exige
la LTPC, siguiendo, como ahora destacaremos, la estructura establecida por su
articulo 12, en orden a comprobar su grado de cumplimiento:

= Informacion institucional, organizativa y de recursos humanos.

= Informacidn sobre altos cargos y sobre el funcionamiento del gobierno.
= Informacidn sobre relaciones con los ciudadanos y la sociedad.

= Informacion de relevancia juridica.

= Informacion sobre contratos y convenios.

= Informacion sobre subvenciones.

= Informacidn presupuestaria, econdémico-financiera y patrimonial y en materia de

ordenacion del territorio y medio ambiente.

En cuanto al derecho de acceso a la informacion puablica, dado que el control le
corresponde al Consejo de la Transparencia a través de los mecanismos de
impugnacién previstos legalmente, no se hara un analisis del contenido de las
respuestas dadas por los 6rganos competentes para su resolucion, sino que nos
limitaremos a dar los datos sobre la tramitacion de las solicitudes presentadas por los
ciudadanos.
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Es necesario resaltar que se ha incorporado con caracter previo a dicho analisis, un
apartado dedicado a la planificacién de las politicas de transparencia, en concreto,
dedicado a la Estrategia de Gobernanza Publica 2020-2023, aprobada por Consejo
de Gobierno, asi como un resumen de su seguimiento.

80 bernanza

construyendo una nueva administracion poblica

(_‘ ESTRATEGIA DE GOBERNANZA PUBLICA 2020 - 2023

La transformacion de la Administracién Pablica Regional

|3 \CLIEW  Proceso Elaboracion  Lineas estratégicas  Documentacion

Gobernanza en la Administracién Publica

v El objeto de esta Estrategia es definir las lineas y objetivos fundamentales que en materia de
* " gobernanza pdblica va a impulsar y poner en marcha la Administracion regional.

institucion resultan ef

fa an® &gp % em ecursos uados para ello y por

participacion de los agenies implicados

Del mismo modo, se hace una valoracion de la iniciativa de fomento de la participacion
infantil y adolescente incorporada al IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024, aprobado
por el Gobierno Estatal.

Asimismo, se ha incluido un breve apartado dedicado a la evaluacion a la que se ha
sometido la Administracion Regional por parte del Consejo de la Transparencia de la
Regidén de Murcia para determinar el indice de Transparencia, aunque afectaba al
ejercicio anterior.

Por ultimo, se ha de destacar en este apartado introductorio, que se ha optado por
incluir un andlisis de las actuaciones realizadas en el 2022 de participacion y
colaboracion, por constituir, junto a la transparencia, las tres dimensiones que
conforman el denominado Gobierno Abierto.
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l1l.- Planificacion en materia de
transparencia

1. Estrategia de Gobernanza Publica

Dentro del apartado de Planificacién, resulta adecuado el analisis de la denominada
Estrategia de Gobernanza Publica 2020-2023, aprobada por Consejo de Gobierno en
fecha 30 de julio de 2020, que recoge cinco lineas estratégicas con 13 objetivos y 73
medidas, con el objetivo general de avanzar en Gobernanza Publica.

Como ya se destaco en el informe anterior, las cinco grandes lineas de accion son las
siguientes:

* la modernizacion y la simplificacion administrativa,

la calidad de los servicios publicos y evaluacion de las politicas publicas;

el gobierno abierto;
» |a ética e integridad publica;
= el cambio cultural, colaboracién y alianzas.

Sobre modernizacién y simplificacion administrativa se incluyen propuestas como
revisar y simplificar las normas y los procedimientos administrativos, mejorar la
accesibilidad a los servicios de administracion electrénica y remover los obstaculos y
trabas burocraticas que impidan el crecimiento econémico.

Ademas, pretende impulsar la planificacion estratégica y la evaluacion de las politicas
publicas, mejorar la calidad de los servicios publicos y la atencién a la ciudadania,
implantar medidas que mejoren la productividad y eficiencia de los recursos publicos
de la Administracion regional y, por ultimo, desarrollar una politica avanzada en
materia de proteccion de datos.

Por su parte, en materia de gobierno abierto las propuestas estan orientadas a
avanzar en transparencia y rendicion de cuentas, incluyendo el desarrollo de una
politica de reutilizacién de la informacion del sector publico y de conocimiento abierto,
y el fomento e incremento de la participacion y la colaboracion.
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Las medidas para desarrollar una politica integral de ética e integridad publicas tienen
como fin recuperar la confianza de la ciudadania y fomentar la puesta en marcha de
medidas para prevenir y detectar la corrupcion.

Por ultimo, el documento recoge medidas orientadas a favorecer el cambio cultural
hacia el gobierno abierto, la colaboracién y alianzas que incluyen la ética publica, la
innovacion y evaluacién, asi como a promover la colaboracion interadministrativa en
materia de gobierno abierto, calidad y evaluacion de los servicios publicos,
modernizacion y administracion electronica.

Se puede acceder a la informacion detallada del Plan en los siguientes enlaces:

https://estrategiagobernanza.carm.es/
https://transparencia.carm.es/-/estrategia-de-gobernanza-publica-2020-2023

Todas las propuestas de mejora en las materias que nos ocupan, se recogen en el
citado documento, sin perjuicio de que, dado su caracter abierto, se incorporen otras
a lo largo de su periodo de vigencia.

1z

de Murcia

i!]‘

gobern anza

construyendo una nueva administracion pablica

i

(@& ESTRATEGIA DE GOBERNANZA PUBLICA 2020 - 2023

La transformacion de la Administracion Publica Regional

Esfrategia  Proceso Elaboracion EELEEERSHEICHECM  Documentacion

Lineas Estratégicas y Objetivos Generales
Dentro de cada una de las Lineas Estratégicas se definen trece objetivos estratégicos
A. Modernizacion y simplificacion administrativa
B. Calidad de los servicios piblicos y evaluacion de las politicas piblicas
C. Gobiemo abierto
D. Etica, integridad publica y prevencion de la corrupcion

E. Cambio cultural, colaboracion y alianzas
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2. IV Plan de Gobierno Abierto

Por otro lado, resulta destacable que en el &mbito nacional, se aprobé en fecha 29 de
octubre de 2019, el IV _Plan de Gobierno Abierto de Espaia 2020-2024, que recoge
10 compromisos que asumen las Administraciones Publicas para reforzar la
transparencia y la rendicion de cuentas, mejorar la participacion, establecer sistemas
de integridad publica y formar y sensibilizar a la ciudadania y al personal empleado
publico en materia de Gobierno Abierto, con el objetivo de contribuir a una sociedad
mas justa, pacifica e inclusiva.

La Region de Murcia ha asumido en el marco de dicho Plan dos compromisos: el
impulso de un Sistema de Integridad Institucional, el fomento de la participacién infantil
y juvenil en el disefio de politicas publicas.

Se va a pasar a recoger en otro apartado, al que nos remitimos, las actuaciones
llevadas a cabo para el fomento de la participacién infantil y adolescente por ser objeto
de este informe.

> S Open
/ [\ S Governmgnt
GOBIERNO AGENDA Partnership
| ABIERTO 2030
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3. Control y evaluacion de los indices de
transparencia (IT-Region de Murcia)

Para concluir este apartado, cabe destacar el sistema de evaluacion de publicidad
activa en el ambito regional implantado por el Consejo de la Transparencia de la
Region de Murcia. Dicho Sistema se basa en la metodologia MESTA, “Metodologia
de Evaluacion y Seguimiento de la Transparencia de la Actividad Publica” que fue
desarrollada por el Consejo de la Transparencia y Buen Gobierno del Estado (CTBG)
y la Agencia Espafiola de Evaluacion de la Calidad (AEVAL).

El sistema evalla el grado de cumplimiento obligatorio de la Ley y la calidad de la
transparencia, con indicadores voluntarios, afiadidos a los obligatorios.

En efecto, establece dos tipos de indicadores:

e Indicador de cumplimiento en Publicidad Activa (ICPA), un indicador de
minimos, por el que se calcula la informacién obligatoria de la ley, y las
obligaciones de accesibilidad.

e Indicador de Transparencia en Publicidad Activa (ITPA), como indicador mas
extenso que incluye la informacion no obligatoria.

El informe dltimo emitido, como se destacaba en la Memoria relativa al afio 2020, la
Comunidad Autonoma habia obtenido la mayor puntuaciéon con un 9,74 sobre 10,
colocandose de un modo holgado, por encima de la media, situada en 5,67 puntos.
En la evaluacion participaron 47 entidades de un total de 271 sujetos obligados.

A modo de ejemplo, se destacan algunos de las entidades situadas en los primeros
puestos:

Tabla 2. Relacion de entidades declarantes ordenadas por puntuacion del IT-Region de Murcia.

Tipo de entidad Tipo de entidad
Comunidad Auténoma de la Regién De Murcia Comunidad Auténoma 9,74
Ayuntamiento de Aguilas Ayuntamientos 9,55
Ayuntamiento de Mula Ayuntamientos 9,01
Universidad de Murcia Universidad 8,89
Fundacién Para Formacién e Investigacion Sanitaria (FFIS) Fundaciones (C.A.) 8,5
Ayuntamiento de Torre Pacheco Ayuntamientos 8,43
Ayuntamiento de Campos Del Rio Ayuntamientos 8,26
Ayuntamiento de Cartagena Ayuntamientos 8,22
Ayuntamiento de las Torres De Cotillas Ayuntamientos 8,2
Universidad Politécnica de Cartagena Universidad 8,03
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Para conocer mas en profundidad la valoracion de la CARM, es necesario hacer un
desglose de los siguientes indicadores, que conforman el IT-Regidon de Murcia. En
concreto:

v Indicador de cumplimiento de la informacién obligatoria- ICIO
v" Indicador del cumplimiento del Soporte Web- ICS

La suma de ambos indicadores nos permite obtener el denominado Indicador del
cumplimiento en Publicidad activa- ICPA

Indicador de transparencia voluntaria-ITV De un modo més grafico:

Indicadores cumplimiento de Indicador cumplimiento de la
las obligaciones de informacién obligatoria :
informacion (1610) Indicador de
cumplimiento en
Publicidad Activa
(ICPA)
Indicadores cumplimento de Indicador cumplimiento
las obligaciones del soporte del soporte web

web (1CS)

Indi

La puntuacién obtenida por la CARM en cada uno de los apartados, se resume en el

siguiente cuadro:
Tabla 3. Puntuaciones de los distintos indicadores y del IT-Region de Murcia de las entidades declarantes
clasificadas por naturaleza juridica.

, , Indicador Indicador ~  Indicador Indicador IT
Tipo de entidad cumplimiento  cumplimiento cumplimiento Transparencia Region de

Informacion ~ delSoporte  Publicidad  Voluntaria ~ Murcia
Obligatoria Web Activa (ITV)
(ICI0) (ICS) (ICPA)

Comunidad Autonoma 0,82 1,00 8,74 1,00 974
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Se puede acceder al Informe integro en la Web del Consejo de la Transparencia de la

Region de Murcia, en el siguiente enlace:

https://www.consejodetransparencia-rm.es/indice-de-transparencia/

ass
mun CTRM

= S

Evaluacion de 1a
transparencia en la
Region de Murcia

INFORME

CTRM/ J1.41
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IV.- Actuaciones en materia de
publicidad activa

El articulo 8 de la LTPC establece que las entidades e instituciones sujetas al ambito
de aplicacion de la Ley, vendran obligadas a elaborar y publicar la informacion cuya
divulgacion se considere relevante para garantizar la transparencia de su actividad
relacionada con el funcionamiento y control de la actuacién publica, que tendra el
contenido minimo que ahi se sefala. Dicha obligacién legal se conoce como
Publicidad activa y constituye una de las dos dimensiones de la transparencia de la
actividad publica.

Mas en concreto, en cuanto a su contenido, su articulo 12 establece los tipos de
informacion susceptible de publicidad activa, distinguiendo las siguientes categorias:

a) Informacion institucional, organizativa y de recursos humanos.

b) Informacion sobre altos cargos y sobre el funcionamiento del gobierno.
c) Informacién sobre relaciones con los ciudadanos y la sociedad.

d) Informacion de relevancia juridica.

e) Informacion sobre contratos y convenios.

f) Informacién sobre subvenciones.

g) Informacién presupuestaria, econémico-financiera y patrimonial y en materia

de ordenaciondel territorio y medio ambiente.

En el presente informe, se seguira dicha estructura para analizar el cumplimiento en
cada uno de esos apartados, que ademas coincide con los contenidos evaluados
siguiendo la metodologia MESTA y con indicacion en su caso, de las propuestas de
mejora que se pueden plantear para el 2023, algunas, como se ira destacando,
constituyen medidas contempladas en la ya citada Estrategia de Gobernanza Publica.
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1. Informacion Institucional, Organizativa y
de Recursos Humanos

En este apartado, hemos de distinguir dos grandes bloques de informacion, la relativa
a informacion general de caracter institucional y organizativo y la exigida en materia
de recursos humanos.

a) Informacion general de caracter institucional y organizativo

El articulo 13 relaciona la informacion relativa a la organizacion, asi como a la gestion
de recursos humanos que ha de ser publicada.

En concreto:

e Las funciones que desarrollan y la normativa que les sea de aplicacion. Las
entidades del sector publico deberan, en particular, publicar los estatutos y sus
normas de organizacion y funcionamiento.

e Su estructura organizativa, incluyendo un organigrama actualizado que
identifique a las personas responsables de los diferentes 6rganos y unidades
administrativas, asi como las funciones que tienen encomendadas y sus datos
de contacto.

e La ubicacion fisica de sus sedes, asi como los horarios de atencién al puablico
y, en su caso, los canales electrénicos de atencion y tramitacion de que
dispongan.

Dicha informacion se puede localizar en los siguientes apartados del portal, que se
mantienen actualizados, de modo permanente:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/competencias-traspasos-de-funciones-y-
servicios

En relacién con esta seccion y tras la evaluacion a la que la CARM fue sometida, se
mejoré0 su presentacion, incluyendo una explicacion concisa pero clara de su
contenido, y facilitando la basquedade los distintos decretos, al presentarse en una
tabla, con el siguiente contenido: normativa estatal, normativa regional, fecha de su
publicacion en el BORM y una breve descripcidon de las competencias objeto de
traspaso. Esta nueva presentacion se adecua a las exigencias de la metodologia
MESTA.
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Este apartado también ha sido mejorado con el fin de adecuar su contenido a las
exigencias legales, asi como facilitar su consulta. De este modo, ademas, de la
presentacion de las oficinas mediante su geolocalizacién en un mapa, se incluyé una
tabla con los siguientes datos: unidada la que se refiere, consejeria de adscripcion,
direccién completa, teléfono y correo de contacto, asi como, en su caso, enlace a su
web como otros datos de interés y, siguiendo la metodologia MESTA, se puede
descargar la informacion en distintos formatos abiertos.

b) Informacion en materia de recursos humanos

En este apartado relaciona toda la informacion en materia de recursos humanos
susceptible de publicidad, segun el articulo 13.2 de la LTPC.

Antes de pasar a su analisis es necesario destacar dos aspectos determinantes en el
tratamiento de este tipo de informacion:

En primer lugar, la existencia de instrucciones aprobadas por la Comision
Interdepartamental para la Transparencia en la Region de Murcia para el cumplimiento
de las obligaciones de publicidad activa en materia de recursos humanos, fijando el
procedimiento a seguir para la evacuacion del tramite previo de audiencia a
empleados publicos conforme al articulo 13, apartado 4 de la LTPC, en orden a
determinar si concurren supuestos especiales de proteccién o reserva de datos.

Se puede acceder a toda la documentacion en el siguiente enlace:

http://transparencia.carm.es/web/transparencia/criterios-publicacion-rpt-y-plantillas-carm

En segundo lugar y de acuerdo con la prevision contenida en el articulo 11 que
contempla la posibilidad de articular la interconexion directa de los datos
correspondientes con el portal de transparencia, y con el fin de optimizar el
cumplimiento de las obligaciones sefialadas, hay que destacar que la informacion en
materia de recursos humanos se obtiene de las siguientes fuentes:

1 Los datos de empleados publicos de la Administracion Regional se
obtienen a través de la conexibnautomatizada a la base de datos de la Direccion
General de Funcién Publica.

] Los datos de personal docente no universitario se obtienen, igualmente,
por conexion automatizada desde la Consejeria competente en materia de
educacion, a través de su centro directivo con competencias en la gestion de
recursos humanos.

1Y, por ultimo, la informacién del personal estatutario sanitario se obtiene
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del Servicio Murciano de Salud, si bien no se dispone a la fecha de este informe de
conexion automatizada a la fuente de datos, como ocurre en los dos primeros
casos.

Dicha prevision lleva a plantear como medio para avanzar en publicidad activa la
interconexion de las distintas bases de datos con el Portal de Transparencia, en los
casos en los que aun no se ha articulado. Constituye uno de los objetivos previstos
para el 2023.

Una vez aclaradas estas cuestiones previas, se pasa analizar de un modo mas
pormenorizado, cada uno de los extremos exigidos por la ley en materia de Recursos
Humanos.

c) Puestos de trabajo y plantillas

El apartado 2, del articulo 13 de la LTPC exige la publicacion de la siguiente

informacion:

a) Las relaciones de puestos de trabajo, plantillas, catdlogos de puestos o
documento equivalente, referidos a todo tipo de personal, con indicacién de sus
ocupantes y toda la informacion relativa a su relacion juridica y en especial:

Si la plaza esta ocupada de forma definitiva o provisional.

En el caso de ocupacion provisional de la plaza, detalle de la fecha de adscripcién
provisional y sus sucesivas renovaciones.

En el caso de desempeiio de funciones sobre una plaza, detalle de la fecha de
inicio y fin.

En caso de reserva de plaza se incluiran los datos del empleado publico al que se
le reserva la plaza.

La consulta de la relacién de puestos de trabajo (RPT) y plantillas existentes en la
Administracion Regional en cada uno de sus ambitos (Administracion y Servicios;
personal docente y Servicio Murciano de Salud) se encuentran disponibles en el
Portal, dandole el tratamiento de acuerdo con los criterios de publicacién de esta
informacion aprobados por la Comision Interdepartamental de Transparencia de la
CARM. Asi, se incluye informacion de las retribuciones brutas anuales de cada puesto
de trabajo, indicando el ocupante segun se trate de puestos de libre designacion (en
este caso indicando nombre y apellidos), o de concurso de méritos (en este caso con
las siglas del primer nombre y del primer apellido).
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Puede accederse a esta informacion en los siguientes enlaces:
o Informacién general:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/puestos-y-plantillas

o Informacién de la RPT de la CARM:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/rptcarm

o Informacién de la plantilla docente:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/plantillaedu

o Informacién de la plantilla del Servicio Murciano de Salud:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/plantillasms

PORTAL DE TRANSPARENCIA ey
Y GOBIERNO ABIERTO Regién E.:.-L.m....
REGION DE MURCIA

LA ADMINISTRACION + EL GOBIERNO + SERVICIOS + SECTORIAL + NORMATIVA + DATOS ECONOMICOS +

Administracion Personal docente
y servicios no universitario

Servicio Murciano
de Salud (SMS)

Por ultimo, cabe destacarse que, en algunos casos, se ofrece la posibilidad de
consultar la informacién en gréaficos, utilizando para ello, una herramienta informatica
disefiada para la explotacion estadistica de datos.

Asi, a modo de ejemplo, se incluyen graficos que recogen la evolucion de efectivos en
la Administracion Regional, como se muestra a continuacion:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/datos-basicos-de-recursos-humanos
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Evolucion efectivos de personal en la CARM 2014-2022
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Ademas, se contiene una infografia sobre género de efectivos de personal en el
mismo apartado delportal, destacandose que el 30% son hombres y el 70% son
mujeres:

DISTRIBUCION DE PERSONAL EN LA CARM POR GENERO e

Datos de efectivos publicados en transparencia.carm.es de la Comunidad Autdnoma de la Region de Murcia

O 0 ¢
30%
w w w hombres
O 6 ¢ 0 0 0 O O
ehnhte
mujeres
@genially

Asimismo, en otra seccidn del portal se hace un analisis més detallado de la igualdad en
el empleopublico, ofreciendo datos anuales actualizados de la distribucion de personal por
sectores y géneros.
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El enlace de esta seccion es el siguiente:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/igualdad-mujeres-hombres-en-el-empleo-
publico

d) Retribuciones

Asimismo, se exige en el mismo apartado 2 del articulo 13, la publicacion de las
Retribuciones anuales,tanto fijas, periédicas como variables previstas para el ejercicio,
asi como las devengadas en el ejercicioanterior. Estas retribuciones recogeran, con
desglose de conceptos, todas las devengadas en cada ejercicio, por guardias,
servicios extraordinarios, prolongacion de jornada e indemnizaciones y dietas por
razon de servicio, asi como por cualquier otro concepto retributivo variable y se
publicaran, para cada puesto, junto a las fijas y periédicas.

En cumplimiento de dicha exigencia, se continta facilitando informacion relativa a las
retribuciones, incluyendo la consulta de su suma total, agrupadas por niumero de
perceptores para cada cuerpo, escala u opcion y concepto retributivo. Esta consulta
esta disponible tanto para la Administracion General de la CARM, como personal
docente no universitario y personal funcionario y estatutario del Servicio Murciano de
Salud.

Como se explica en la nota de alcance de esta seccidn, la uUltima actualizacién se
corresponde con el Acuerdo de Consejo de Gobierno sobre retribuciones de 26 de
enero de 2023, para este ejercicio. Lainformacion se muestra en una tabla, con los
siguientes apartados y con un buscador que facilita la consulta: ejercicio, cédigo del
puesto y categoria, concepto de retribucion, nimero de preceptores y su importe.

Se puede acceder a toda la informacibn en este enlace:
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/nueva-retribuciones

Ademas, para una mayor comprension de los conceptos retributivos, se incorpora una
tabla explicativa, con el concepto empleado y una breve descripciéon. A modo de
ejemplo:

Tabla de conceptos retributivos
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e) Provision de puestos de trabajo

El apartado e) contempla la exigencia de publicar, las convocatorias y tramitacion de
los procesos de seleccion de sus empleados publicos, incluidos los relativos a su
personal temporal.

A tal efecto, se encuentran disponibles en el portal, para cada uno de los ambitos en
los que se estructura la Funcion Publica Regional, informacion sobre estos
procedimientos de provisibn de puestos, dando publicidad a las ocupaciones
provisionales concedidas en los ultimos 3 meses, en cumplimiento de la Ley, y de
acuerdo con los criterios establecidos por la Comision Interdepartamental para la
Transparencia.

En este sentido, la informacion anterior esta disponible en el enlace siguiente, con una
periodicidad de actualizacion diaria, gracias a la interconexion a la base de datos
FIGESPER:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/provision-puestos-de-trabajo

Como se puede ver en el enlace, la informacion se presenta en una tabla, con los
siguientes apartados: nombre, centro y puesto de origen, centro y puesto e destino,
forma de provision y fecha de inicio. A modo de ejemplo:
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f) Personal eventual

En el apartado f) del ya citado articulo 13, se exige la publicaciéon de la relacién del
personal eventual existente, con indicacion expresa de su identificacion, las labores
de confianza o asesoramiento especial encomendadas y el érgano para el que presta
las mismas, asi como sus retribuciones anuales.

Para dar cumplimiento a dicha prevision, se mantiene la actualizacion de la plantilla
de personal eventual siempre que se produce alguna variacion (nombramiento o
ceses) mostrandose con un buscador y filtros por Consejeria 0 en su caso, con una
periodicidad trimestral. En el momento de elaboracién de este informe, la fecha de
actualizacion es la del 27 de febrero de 2023.

Mas en concreto, se publican los siguientes datos por cada puesto:
'] Ocupante
1 Denominacién del puesto
"1 Retribuciones brutas anuales
] Fecha de inicio en el puesto de trabajo

Para consultar esta informacién, se puede acceder al siguiente enlace:
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/personal-eventual

Con relaciéon a este contenido y para facilitar la presentacion de la informacion, se
incluye en dicha seccion una gréafica con los datos, desglosados por Consejerias y
género, lo que permite hacer una comparativa. Asi, se muestra:

Distribucion de personal eventual por Consejerias y género
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g) Compatibilidades

Por dltimo, su apartado h) recoge la obligacion de publicar, la relacion de los
empleados publicos que tengan autorizada la compatibilidad para un segundo puesto
o actividad en el sector publico o reconocida la compatibilidad con el ejercicio de
actividades privadas. En esta relacion se incluird, al menos, la denominacion y
descripcion del segundo puesto o actividad publica o de la actividad privada, el horario
arealizar y la fecha a partir de la cual se autoriza o reconoce tan compatibilidad.

Para dar cumplimiento a ello, se incluye en el Portal de Transparencia la informacion
sobre la relacibnde empleados publicos que tienen autorizada la compatibilidad para
el desempefio de un segundo puesto o actividad en el sector publico, o reconocida
compatibilidad para el ejercicio de una actividad privada.

Asi, se ofrece la informacién para personal de la Administracion general y docente no
universitaria, asicomo la informacion del personal dependiente del Servicio Murciano
de Salud.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/compatibilidadescarm

A modo de valoracion global, cabe destacarse que las distintas actualizaciones aqui
indicadas se han realizado dando cumplimiento a lo previsto en el apartado 6 del
articulo 9, segun el cual, la informaciénpublica de recursos humanos y en especial, las
relaciones de puestos de trabajo, plantillas, catalogos de puestos o documento
equivalente, de todo tipo de personal, deberan ser actualizadas mensualmente y, en
todo caso, de forma inmediata, cuando se produzca una modificacion, supresiono
creacion de la que se tenga constancia por su publicacion en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia. Mas aun y como se sefiala en la propia nota del alcance, la
Administracion Regional durante el 2022 ha ido actualizando de un modo
automatizado toda la informacion requerida en este ambito, esto es, con una
periodicidad de actualizacién diaria.

La presentacién en una tabla con los apartados de nombre y apellidos, consejeria u
organismo, puesto,lugar de la actividad, actividad, numero de horas y fecha de inicio
acompafado de un buscador con distintos filtros facilita su consulta.
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It | Lugar f | Num. |f | Fec.
Apellidos y Nombre ConselerlaIOrgamsmo Puesto Actividad Actl\ndad Horas Inicio

ALCARAZ GARCIA, MARIA CONSEJERIA DE SALUD TECNICO MASTERDE ~ UNIVERSIDAD ~ PROFESOR 26/10/2022
JOSE APOYO DE MURCIA ASOCIADO

INVESTIGACION

FUNDACION FFIS

4

ALVAREZ ALVAREZ, DANIEL CONS. DE EDUCACION, IES EL BOHIO UNIVERSIDAD  PROFESOR 6 30/01/2023
FORMACION PROFESIONALY DE MURCIA ASOCIADO
EMPLEO
ARTACHO ABELLAN, CONS. DE EDUCACION, IES LA FLORIDA UNIVERSIDAD  PROFESOR 6 16/12/2022
MARIA JOSE FORMACION PROFESIONALY DE MURCIA ASOCIADO
EMPLEO
BARRILADO MARTINEZ, CONS. DE EDUCACION, IES ALFONSO X EL UNIVERSIDAD  PROFESOR 6 16/12/2022
JOSE ROBERTO FORMACION PROFESIONALY SABIO DE MURCIA ASOCIADO
EMPLEO
BOTIAS CEGARRA, RUBEN  CONS. DE EDUCACION, CIFP CARLOS IHI UNIVERSIDAD  PROFESOR 4 11/01/2023
FRANCISC FORMACION PROFESIONALY DE MURCIA ASOCIADO
EMPLEO
CACCIOLA CACCIOLA, CONS. DE EDUCACION, IES SIERRA DE UNIVERSIDAD  PROFESOR 6 16/12/2022
ANNA FORMACION PROFESIONALY CARRASCOY DE MURCIA ASOCIADO
EMPLEO
CERON NOGUERA, CONSEJERIA DE SALUD INSPECTOR/A UNIVERSIDAD  PROFESOR 2 02/02/2023
SALVADOR VETERINARIO/A MAT.  DE MURCIA ASOCIADO
AREA.MURCIA-
LS. ALHAMA

Por todo ello y tras el analisis de los distintos apartados exigidos en el articulo 13, se
puede concluir un cumplimiento 6ptimo de las obligaciones de publicidad activa en
materia de recursos humanos. Es uno de los apartados que cuenta con una valoracion
alta en el informe de evaluaciéon del CTRM. En concreto, la puntacién en recursos
humanos es de un 0,85. La referencia a la periodicidad y a su Ultima actualizacién ha
supuesto, una mejora de acuerdo con la metodologia MESTA seguida por el citado
organo de control.

h) Organos colegiados y de participacion social

El apartado 3 del ya citado articulo 13, recoge entre la informacion que se ha de
publicar, la relativa a los érganos colegiados adscritos a la Administracion Regional,
con indicacion de las normas por las que se rigen, las convocatorias de sus sesiones,
asi como las actas de sus acuerdos y la documentacion que ha servido de base para
la adopcién de los mismos.

En cumplimiento de dicha prevision, durante el 2022 se ha actualizado de modo
puntual (trimestralmente), la publicacion en el Portal de Transparencia, de la
informacion requerida de 28 6rganos sobre un total de 110 existentes, mediante su
remision a la Oficina por los centros directivos de adscripcion.
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La busqueda se facilita mediante el manejo de filtrados por:
1 Organo activo o inactivo.
1 Consejeria de adscripcion.
"1 Sector de actividad.
1 Tipo de 6rgano colegiado.

Se han publicado actas y documentacién de estos 6rganos colegiados, incorporando
cerca de 438 archivos (datos aproximados).

La informacion se presenta en una tabla con un buscador que facilita su consulta,
incluyéndose entre otros aspectos, el nombre del 6rgano, si estq activo o no, la
consejeria de adscripcion, una clasificacién por sector de actividad (ej., media
ambiente, agricultura, pesca) y el tipo de 6rganos.

= Filtrar por:

Buscar :

Activo Consejeria de adscripcién Sector de actividad

Tipo de érgano

Filtros Aplicados

Filtro actual: 110 registros. Mostrando registros del 1 al 10

Sector de
Nombre del érgano 1& | Activo |F | Consejeria de adscripcién 1% | actividad It | Tipode érgano If

Consejo Asesor Regional Agrario Consejeria de Agua, Agricultura, Agricultura Consejos y Comités
Ganaderia y Pesca Asesores
Regionales
Consejo Asesor Regjonal de las Organizaciones si Consejeria de Agua, Agricultura, Agricultura Otros
Profesionales Agrarias Ganaderia y Pesca
Consejo Asesor Regional de Pesca y Acuicultura si Consejeria de Agua, Agricultura, Pesca Consejos y Comités
Ganaderia y Pesca Asesores
Regionales

Para mas informacion se puede consultar el siguiente enlace:
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/organos-colegiados
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2. Informacion de altos cargos y de
funcionamiento del gobierno

En el articulo 14 de la LTPC se exige la informacion que afecta, por un lado, a los altos
cargos y por otro lado, relacionada con el funcionamiento del Gobierno Regional y en
concreto, del Consejo de Gobierno.

a) Informacion sobre altos cargos

De acuerdo con el apartado 1, del citado precepto, debe hacerse publica la siguiente
informacion:

a) Su identificacion.

b) Su perfil y trayectoria profesional, indicando expresamente los periodos de
desemperio de puestos de alto cargo. El perfil contemplara los titulos
académicos superados por los altos cargos.

¢) Las funciones que tengan atribuidas.

d) La indicacion de su pertenencia o participacion institucional en consejos de
administracion de entidades publicas o en aquellos otros 6rganos colegiados
de caracter administrativo o social de los que tenga la condicion de miembro.

e) Las retribuciones de cualquier indole que perciban anualmente.

f) El importe de los gastos de representacién autorizados al inicio de cada
ejercicio y de los efectivamente realizados en el mismo.

g) Lasindemnizaciones percibidas, en su caso, con ocasion del cese en el cargo.

h) La documentacion en materia de actividades, bienes e intereses que se
contemple en la legislacién regional sobre altos cargos, y sin perjuicio de la
labor de vigilancia y control que al respecto corresponda a la Unidad de
Conflictos de Intereses en la Administracion regional.

i) Las agendas institucionales que tengan en el ejercicio de sus funciones, que
se mantendran publicas al menos durante un afio.

Afade en su apartado 2 que la informacion anterior se extendera a aquellos que, de
acuerdo con la normativa en materia de altos cargos existente en la Administracion
Regional, tengan tal consideracién, y, especificamente, a los maximos érganos
directivos de su sector publico, a aquellas personas que ejerzan la maxima
responsabilidad en las entidades incluidas en el ambito de aplicacion de este titulo
siempre que ejerzan sus funciones en régimen de dedicacion plena y exclusiva al
servicio publico, sean remunerados por ello y estén sometidos al régimen de
incompatibilidades y conflictos de intereses de la legislacion autonémica sobre el alto
cargo publico.
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Dicha prevision ha de ser contemplada con el articulo 11, apartado 3 de la Ley 7/2004,
de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la Administracion Publica
de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, segun el cual, “los secretarios
generales, los secretarios autonomicos y los directores generales, ostentan la
condicion de alto cargo, son nombrados por Decreto del Consejo de Gobierno, a
propuesta del Consejero respectivo, gozan del tratamiento de ilustrisimo y estan
sometidos al régimen de incompatibilidades establecido por la normativa regional en
la materia”.

Sobre este apartado, es necesario indicar que su actualizacion se produce siempre
que haya nombramiento de nuevos altos cargos, afiadiéendose como informacion
complementaria, su fotografia, perfil profesional y la documentacion que presentan
ante el registro de intereses (declaracion de actividades, intereses, bienes y familiares
y del certificado resumen de la declaracion del IRPF) de cada uno de ellos.

Se puede acceder a toda esta informacion en el siguiente enlace del Portal de
Transparencia: https://transparencia.carm.es/web/transparencia/perfilesprofesionales

Retribuciones
Titular ~ Ji Cargo I Consejeria Il Organismo || Rango It Periodo || brutas A It
Fernando Presidente dela PRESIDENCIADE LA CARM  Presidente de la Presidente/adela B 68.257,66 €
Lopez Miras @ CARM CARM CARM 26/07/2019
£ Ver agenda =\
institucional Declaracién de

Bienes e Intereses

Antonio Consejero/a CONSEJER\'A DEAGUA,  CONSEJERO/A Consejero/a E 75.670,36 €
Luengo AGRICULTURA, GANADERIA =i Ver 17/101/2023
Zapata © Y PESCA Declaracion de
Bienes e Intereses
José Ramén  Consejero/a CONSEJERIA DE FOMENTO E  CONSEJERO/A Consejero/a E 71.112,66€
Diez de INFRAESTRUCTURAS Hver 01/08/2019
Revenga Declaracion de
Albacete © Bienes e Intereses

Como consulta de datos historicos, se mantiene un apartado donde se ofrece acceso
a las declaraciones de actividades, intereses y bienes presentadas por los altos cargos
gue han cesado en el gjercicio de sus funciones en los ultimos dos afos:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/altoscargos/declaraciones-cese
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b) Informacion sobre el Consejo de Gobierno

El apartado 3 del ya citado articulo 14 de la LTPC establece sobre el funcionamiento
de gobierno la obligacion de hacer publica la actuacién del Consejo de Gobierno, de
acuerdo con lo siguiente:

a) Con cardcter previo a la celebracién de sus reuniones se hara publico el orden
del dia previsto para las mimas.

b) Celebradas sus sesiones seran publicos en el Portal de Transparencia de la
Comunidad Autonoma de la regién de Murcia, los acuerdos de alcance general que se
hayan aprobado, asi como la informacién contenida en el expediente que se haya
sometido a su consideracion.

c) Lo sefialado en los apartados anteriores se entiende sin perjuicio del secreto o
reserva de sus deliberaciones, debiendo las consejerias proponentes de asuntos sujetos
a su deliberacion determinar, con ocasion de la remision del expediente al Consejo de
Gobierno, la informacién respecto de la que debe mantenerse alguna reserva, de acuerdo
con la normativa aplicable y con las instrucciones gque se establezcan al respecto por la
Comision de Secretarios Generales.

Dicha prevision ha de ser completada con el articulo 9, 5 que fija con caracter general,
la necesidad de actualizacion trimestral de la informacion, para cuando la Ley no fije
otro plazo preciso para cada contenido.

En aplicacion de dicha exigencia legal, se puede consultar informacion de las 56
sesiones celebradas por el Consejo de Gobierno en 2021, incluidas las de caracter
deliberante, al que se puede acceder en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/sesiones-consejo-de-gobierno

De cada sesion se incluye el orden del dia, el acta y la documentacion de los acuerdos
en asuntos de alcance general que han sido aprobados.
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Sesiones del Consejo de gobierno de 2022

SESION ORDINARIA DE 28 DE DICIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 14 DE JULIO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 22 DE DICIEMBRE DE 2022 - Acta 3 SESION ORDINARIA DE 07 DE JULIO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 15 DE DICIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 30 DE JUNIO DE 2022

SESION ORDINARIA DE 07 DE DICIEMBRE DE 2022 - Acta @ SESION ORDINARIA DE 23 DE JUNIO DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 01 DE DICIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 16 DE JUNIO DE 2022 - Acta
SESION EXTRAORDINARIA DE 25 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta  SESION ORDINARIA DE 08 DE JUNIO DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 02 DE JUNIO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 24 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 26 DE MAYO DE 2022 - Acta
SESION EXTRAORDINARIA DE 23 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta  sgsiON ORDINARIA DE 19 DE MAYO DE 2022 - Acta

SESION EXTRAORDINARIA DE 13 DE MAYO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 17 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta @ SESION ORDINARIA DE 12 DE MAYO DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 10 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 05 DE MAYO DE 2022 - Acta
SESION EXTRAORDINARIA DE 10 DE NOVIEMBRE DE 2022 - ACtd e/ oRDINARIA DE 28 DE ABRIL DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 21 DE ABRIL DE 2022 - Acta

SESION EXTRAORDINARIA DE 04 DE NOVIEMBRE DE 2022 : n

: By SESION EXTRAORDINARIA DE 12 DE ABRIL DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 03 DE NOVIEMBRE DE 2022 - Acta ; B
SESION ORDINARIA DE 07 DE ABRIL DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 27 DE OCTUBRE DE 2022 - Acta , T
SESION EXTRAORDINARIA DE 27 DE OCTUBRE DE 2022 - Acta  ~->ION ORDINARIA DE 31 DE MARZO DE 2022 - Acta [
SESION ORDINARIA DE 24 DE MARZO DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 20 DE OCTUBRE DE 2022 - Acta R A A

SESION ORDINARIA DE 13 DE OCTUBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 10 DE MARZO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 06 DE OCTUBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 03 DE MARZO DE 2022 - Acta
SESIGN ORDINARIA DE 29 DE SEPTIEMBRE DE 2022 - Acta [  SESION ORDINARIA DE 23 DE FEBRERO DE 2022 - Acta B
SESION ORDINARIA DE 22 DE SEPTIEMBRE DE 2022 - Acta SESION ORDINARIA DE 17 OE FEBRERO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 15 DE SEPTIEMBRE DE 2022 - Acta |[f]  SESION ORDINARIA DE 10 DE FEBRERO DE 2022 - Acta

SESIGN ORDINARIA DE 08 DE SEPTIEMBRE DE 2022 - Acta SESION OROINARIA DE 03 DE FEBRERO DE 2022 - Acta

s I SESION EXTRAORDINARIA DE 02 DE FEBRERO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 01 DE SEPTIEMBRE DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 25 DE AGOSTO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 04 DE AGOSTO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 28 DE JULIO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 21 DE JULIO DE 2022 - Acta

SESION ORDINARIA DE 27 DE ENERO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 20 DE ENERO DE 2022 - Acta
SESION ORDINARIA DE 13 DE ENERO DE 2022 - Acta

Los servicios juridicos de las respectivas Consejerias remiten a la OTPC la
documentacion, mientras que es la propia OTPC quien se encarga de la publicacién
del orden del dia y las actas.

En total se han publicado 793 ficheros durante el afio 2022, (56 correspondiente al
acta de cada sesion y el resto, se corresponden con los asuntos del orden del dia),
con informacion relativa a los asuntos aprobados por el Consejo de Gobierno.
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La informacion se muestra del siguiente modo: en primer lugar, se puede acceder en
la parte superior, la tltima sesion de Consejo de Gobierno celebrada, con indicacion
de su orden de dia, clasificando los asuntos por las Consejerias proponentes, de
acuerdo con su orden de prelacion. A continuacion, se puede acceder al resto de las
sesiones del afio vigente y del anterior, por fecha y pudiendo conocer el acta sin entrar
en cada una de ellas. Al pinchar en la fecha de cada sesion, se accede al resto de la
documentacion obligatoria conforme a su normativa reguladora.

Por ultimo, en el apartado de archivo de las sesiones, se pueden acceder al contenido
de las celebradas desde el afio 2015 a 2021, en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/archivo-de-consejos-de-gobierno

c) Otra informacion sobre el Gobierno

El apartado 4 del articulo 14 establece que, de la misma forma, los 6rganos de
gobierno de las entidades a las que se refiere este titulo haran publica la siguiente
informacion: Codigos de Buen Gobierno.

Sobre esta cuestion, es necesario recordar que con fecha 27 de febrero 2019, se
aprueba por Consejo de Gobierno, acuerdo por el que se crea el Sistema de Integridad
Institucional, concebido como un instrumento de caracter esencialmente preventivo,
dirigido a mejorar la infraestructura ética de nuestra organizacion publica, a prevenir
la corrupcién y las conductas publicas inadecuadas y, en consecuencia, a consolidar
la confianza ciudadana en nuestras instituciones.

En este sentido, la ya citada Estrategia de Gobernanza Publica incluye una Linea D
dedicada a la Etica, integridad publica y prevencién de la corrupcion, con distintas
medidas: aprobacion de codigos éticos, la puesta en marcha de un buzon ético, la
creacion de una comision de integridad institucional, la regulacion de un registro de
grupo de interés y del Registro de Intereses, actividades y Bienes de Alto cargo y la
carpeta del alto cargo, la mejora de la huella normativa o la elaboracién de un mapa
de riesgos de la corrupcién o de la estrategia anticorrupcion.

Su desarrollo constituye una de las iniciativas autondmicas al IV Plan de Gobierno
Abierto, como se ha destacado en el apartado introductorio de esta Memoria.

En desarrollo de dicho sistema, se puede destacar que junto a los cédigos ya
existentes, de altos cargos o de contratacion, se ha sumado el cédigo de conducta en
materia de subvenciones o ayudas publicas de la Regién de Murcia.
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d) Planificacion estratégica

En relacion con su planificacion estratégica, la ley establece que se proporcionaran
informacion relativa a los planes y programas anuales y plurianuales que aprueben,
asi como a los objetivos concretos fijados en los mismos, debiendo publicarse,
asimismo, las actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion, asi como
los indicadores de medida previstos, su grado de cumplimiento y los resultados
obtenidos como consecuencia de las medidas previstas en dichos planes. A toda esa
informacion se puede acceder en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/planificacion-estrategica

Como se puede comprobar, la informacion esta ordenada por Consejeria impulsora,
destacandose a modo de ficha, el tipo de documento que es, el periodo de vigencia,
su ambito, objetivos generales y ejes de actuacién. Dicha informacion que se ofrece
en un cuadro, para obtener una vision general, se puede ampliar accediendo al titulo
de cada Plan o Estrategia, que genera una ventana emergente.

e) Publicidad institucional

Finalmente, y sin perjuicio de la informacion a proporcionar como consecuencia del
articulo 17, y en concreto, de Plan Anual de Publicidad Institucional, se puede acceder
a la informacion relativa a aquellas campafias de publicidad institucional que hubieran
promovido o contratado y del gasto publico realizado en ellas.

Se proporciona informacion de un total de 668 campafias desde su publicacion en
2014, con indicacién de la Consejeria u Organismo contratante, la modalidad
(patrocinio o publicidad), denominacién, descripcién, importe, medios y/o agencia. Se
ofrece la informacion en una tabla de datos, que permite mediante un buscador, filtrar
la informacion.

Conzaejeria-
e u1 | SEERETS it L awodariang 1 Lotieca it Limporce it mecion i1 sgaicacario 1]
Tolele] (I SEJE | Patrocinin .;\_: Tios 9,075,00 & ritosilencio S.1
1 e no'

el
CULT ALY

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/publicidad-institucional
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3. Informacion sobre las relaciones con los
ciudadanos y la sociedad

Por su parte, el articulo 15 de la LTPC contiene la relacion de la informacion referida
a las relaciones con los ciudadanos y la sociedad. En concreto, los siguientes
extremos, con indicacion de los enlaces a los que acceder para consultar la
informacion:

a) Los mapas de sus respectivas webs, asi como de aquellas otras webs o
portales especializados decaracter sectorial.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/mapas-web

b) El catdlogo actualizado de los procedimientos y servicios administrativos de
su competencia, con indicacion de su objeto, tramites y plazos, asi como, en
su caso, de los formularios que los mismostuvieran asociados. Se indicara de
manera especifica aquellos procedimientos que admitan, total o parcialmente,
tramitacion electronica.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/quia-de-procedimientos-y-servicios

c) Las cartas de servicios aprobadas con la informacion sobre los servicios
publicos gestionados o instrumentos analogos de compromisos a nivel de
servicio, asi como los informes sobre el grado decumplimiento y calidad de los
servicios publicos y aquella otra informacion disponible que permita su
valoracion.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/cartas-de-servicios-y-compromisos-
calidad

d) Informacion sobre el procedimiento existente de quejas y sugerencias sobre
el funcionamiento delos servicios.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/quejas-y-sugerencias

Sobre esta cuestion y como se recogiera en el informe del afio anterior, se ofrece
datos estadisticos, sobre las quejas o sugerencias presentadas por la ciudadania,
de modo evolutivo y grafico, asi como de los canales mas utilizados, con la
informacion recibida del Atencion al Ciudadano (SAC) adscrito a la Direccion
General de Regeneracion y Modernizacion Administrativa:
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Evolucion anual estadisticas de quejas y sugerencias (2015-2022)

Servicio de Atencion al Ciudadano

4 045

3 259 3 201

1936

1617 1731
1 366
150 198 195 141
Z_I_:
Peticiones de Informacién Diferida Felicitaciones

Se puede acceder a mas informacion en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/quejas-y-sugerencias

e) El plan e informe anual del 6rgano directivo con competencias en materia de
inspeccién de los servicios.

Como se sefalo en el Informe anterior, se procedio a publicar el Plan General de
la Inspeccion de Servicios para el periodo 2020-2023. El documento PDF va
acompafado en esta seccion de una nota explicativa del contenido del Plan. Se
puede acceder en el siguiente enlace alcontenido integro:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/plan-de-inspeccion-de-servicios

Por otro lado, cabe sefalar que se va a incorporar en esta seccion la
documentacion aprobada por la Inspeccion General de Servicios, cuyo contenido
pueda estar relacionado con la transparencia y rendicion de cuentas.

4. Informacion de relevancia juridica

El articulo 16 recoge de un modo detallado toda la informacion de relevancia juridica
que ha de ser objeto de publicidad, entre la que se encuentra, los textos normativos
(leyes y reglamentos) en elaboracion, con indicacion del estado de su tramitacion y
con inclusion de los informes ahi indicados, los documentos que deban ser sometidos
a un periodo de informacién publica o todos los documentos con independencia de su
forma (instrucciones, directrices...) que contengan una criterio de interpretacion del
derecho o que tengan efectos juridicos.
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Se ha de recordar que es el apartado mejor valorado en el Informe de Evaluacién del
cumplimiento de la Ley de transparencia, emitido por el Consejo de la Transparencia,
con una puntuacion global de 0.90.

Se pasa a continuacion a analizar cada uno de esos extremos en este apartado:

a) Iniciativas normativas

En este apartado, y en relacidén con las iniciativas normativas, cabe destacar como
medida de la Estrategia de Gobernanza Publica, dentro de su Linea Estratégica E,
Etica, Integridad Publica y Prevencion de la Corrupcion, y para avanzar en el objetivo
de desarrollar una politica integral de ética e integridad publicas para recuperar la
confianza de la ciudadania, la medida D.05. Huella normativa, con las siguientes
acciones:

o Mejora de las instrucciones para la elaboracion de la Memoria de Analisis de

ImpactoNormativo.

o Mejora de la Publicidad activa en el Portal de Transparencia del ciclo de

vida de losexpedientes normativos.
o Formacion a los responsables de la tramitacion de este tipo de expedientes

Asi pues, como de ahi se deduce, la seccion del Portal de Transparencia dedicada a
iniciativas normativa viene a cumplir la utilidad de huella normativa en el ciclo de vida
de los expedientes de elaboracion de disposiciones de caracter general,
estableciéndose como medida de avance, la mejora de la publicacion en el Portal de
Transparencia de toda la documentacién que conforma un expediente de elaboracién
de una Ley o reglamento regional. En la actualidad y sin perjuicio de una propuesta
de disefio que resulte mas accesible y estructurado, se ha optado por presentar las
iniciativas en funcion de la Consejeria impulsora, incluyéndose un buscador por
departamento regional, estado y un apartado abierto de busqueda.

Iniciativas Normativas en tramite

Consejeria:  Todas v Estado; Todos

<

Fecha

shE g = ¥ hrwsizacon F

01. Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social
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En cuanto a datos correspondientes a 2022, cabe destacar que se han publicado un
total de 64 iniciativas normativas, de las cuales se han puesto a disposicidn publica
aproximadamente 218 archivos entre memorias de consulta previa normativa,
borradores, MAIN, etc. Lo que permitiria hablar de una media de 5 o 6 iniciativas al
mes.

Aqui se incluye el enlace para consultar toda la documentacion de las iniciativas
existentes publicadas por Consejerias:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/iniciativas-normativas

Por otro lado, hay que sefalar que también se ha retomado la aprobacion y, por tanto,
la publicacion de los planes anuales normativos.

La elaboracion de los planes anuales normativos se encuentra prevista en el articulo
132 de la LPAC; no obstante, este articulo ha perdido el caracter basico con el que
nacio a raiz de la Sentencia del TC 55/2018, de 24 de mayo, que lo califica contrario
al orden constitucional de competencias por regular detalles que no pueden
entenderse amparados en el titulo “bases del régimen juridico de las Administraciones
publicas”.

El Consejo de Gobierno en su sesion de 28 de diciembre de 2022 aprobo el

Plan Anual Normativo 2023.

b) Documentacién sometida a informacion publica

El apartado d) de ya citado articulo 16 exige la publicacion de los documentos que,
conforme a su legislacion especifica, deban ser sometidos en su tramitacion a un
periodo de informacion publica. Por su parte, el articulo 83 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comun recoge con caracter basico, que para
efectuar el tramite de informacion publica se publicara un anuncio en el Diario Oficial
correspondiente a fin de que cualquier persona pueda examinar el expediente o la
parte del mismo que se acuerde.

Para dar cumplimiento a dichas previsiones, en el portal de transparente existe
habilitada una seccién en la que se publica el anuncio del BORM, con remisién a su
URL, la documentacién que pone a disposicion de los interesados cada departamento
regional, o en su caso, la URL de la Web donde se publiqgue dicha documentacion.
Por ultimo, se indica el plazo en el que se puede presentar alegaciones a través del
medio o procedimiento indicado en el anuncio.
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Durante el 2022 se han publicado en el Portal de Transparencia, un total de 308
expedientes para la realizacion del tramite de informacion publica, de acuerdo con su
normativa sectorial, lo que ha supuesto una media de 26 tramites al mes, continuando
con unos datos muy similares a los del afio pasado.

Tras la remision por los 6rganos impulsores, se hace una revision por la Oficina, en
orden a comprobar, con caracter previo a su publicacién en el Portal de Transparencia,
si la documentacién contiene o no datos de caracter personal, y en su publicacion, se
incluye tanto el enlace al Boletin Oficial de la Region de Murcia, como el anuncio
correspondiente y cuanta documentacion se acomparie.

Hay que destacar por materias, que hay un niumero importante de solicitudes de los
tramites de informacion publica procedentes de la Consejeria de Agua, Agricultura,
Ganaderia y Pesca (121 tramites) y la actual Consejeria de Consejeria de Empresa,
Economia Social y Autbnomos (105 tramites) ambas suman un total del 81% de
asuntos sometidos a informacién publica. Le siguen con un menor numero de
expedientes, las Consejerias de Educacion, Formacion Profesional y Empleo (25), de
Fomento e Infraestructuras (15) y de Presidencia, Turismo, Cultura y Portavocia (37).

Para una informacion mas completa, se adjunta la siguiente tabla con n° de
expedientes de informacion publica por Consejeria publicados en el Portal de
Transparencia durante el afio 2022:

ORGANISMOS TOTAL

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente 72

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca, Medio Ambiente y

Emergencias 49

Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Digital 3

Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Digital - Agencia

Tributaria de la Regién de Murcia 1
Consejeria de Educacion 13
Consejeria de Educacién y Cultura 6
Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia 93

Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia - Servicio
Regional de Empleo y Formacion 12

Consejeria de Fomento e Infraestructuras 15
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ORGANISMOS TOTAL
Consejeria de Mujer, lgualdad, LGTBI, Familias, Politica Social y

Transparencia 2
Consejeria de Presidencia, Turismo y Deportes 1
Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes 35

Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes - Instituto de las

Industrias Culturales y las Artes de la Regidén de Murcia 1
Consejeria de Salud 5
Total general 308

Se puede consultar todos los expedientes citados en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/anuncios-informacion-publica

d. Informacidn sobre contratos y convenios

El articulo 17 recoge las obligaciones de publicidad activa en materia de contratos y
convenios, aspectos estos de los mas importantes, al estar mas relacionado que otro
tipos de datos, con la rendicién de cuentas. Por ello, las actuaciones realizadas han
ido dirigidas siempre a un cumplimiento estricto de dichas obligaciones.

Para hacer efectivo ese cumplimiento, la informacion se publica mediante su conexion
a la plataforma TRAMEL en el caso de contratos menores, y a la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, en el resto de contratos, lo que garantiza la calidad y
la actualizacion de los datos.

Puede accederse a distintos contenidos sobre esta tipologia de informacion, en los
siguientes enlaces:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/contratos-de-obras-suministros-y-
servicios

http://transparencia.carm.es/web/transparencia/contratos-menores

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/listado-de-adjudicatarios-mas-
importantes
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/plataforma-de-contratacion-carm

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/estadisticas-de-contratos
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https://transparencia.carm.es/web/transparencia/mesas-de-contratacion

=Filtrar por:
b
EFiltros aplicados:
Fecha Importe

Organo de Fecha Inicio Tipo de adjudicacién
contratacién | Formalizacién |f  Eje. It contrato i Procedimiento | Objeto It ova) It Detalles
© C DEAGUA 31/12/202: 31/12/2022  SERVICIC ABIERTC PROGRAMA INTEGRAL DE LIMPIEZA Y 404.279,56 ¢ E> Ver detalles

: RA MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES EN Exp.1350/2022

AREAS DE USO PUBLICO Y RED DE
INFRAESTRUCTURAS PARA DEFENSA DEL
MEDIO NATURAL DE LA REGION DE MURCIA

0. Informacion sobre subvenciones

El articulo 18 de la LTPC establece que con independencia de la publicidad derivada
de la normativa aplicable en materia de subvenciones, la Administracion Publica de la
Regién de Murcia publicara en el Portal de transparencia las subvenciones y ayudas
publicas concedidas con indicacion del tipo de subvencion, 6rgano concedente,
importe, beneficiarios, asi como su objetivo o finalidad, afiadiendo en su apartado 2
gue podra explotar la informacion derivada de la base de datos nacional de
subvenciones.

En este sentido, toda la informacion exigida se puede consultar en el siguiente enlace,
existiendo conexion con la citada Base de Datos, lo que garantiza su actualizacién de
modo automatizada:

https://www.infosubvenciones.gob.es/bdnstrans/Al4/es/index

En cuanto a la exigencia contenida en el apartado 5 del citado precepto, sobre la
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publicacién de la informacion acerca del Plan Estratégico de subvenciones a que se
refiere el articulo 5 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, cabe destacar que han publicado un
total de 81 ficheros, correspondientes a Ordenes de aprobacion y posteriores
modificaciones producidas en 2022. Se puede consultar toda la informacion en el
siguiente apartado:

https://transparencia.carm.es/pes-2022

Por ultimo, se ha mejorado la informacion relativa a este apartado, incluyendo los
informes de evaluacion a que se refiere el articulo 7 de la ya citada Ley regional de
subvenciones. En concreto, se puede consultar el siguiente enlace del Portal de
Transparencia los que han sido remitidos por la Intervencion General a la OTPC:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/informes-sobre-el-pes

/. Informacion presupuestaria, economico-
financiera, patrimonial y en materia de
ordenacion del territorio y medio ambiente

El articulo 19 de la LTPC contiene en su apartado 1, una relacion detallada de la
informacion presupuestaria, econdémico-financiera y patrimonial que ha de ser objeto
de publicidad activa, resultando de especial relevancia, desde el punto de vista de la
rendicion de cuentas, al estar relacionados con la gestion, el uso y destino de los
recursos publicos.

a. Informacién sobre el presupuesto

En concreto, se exige la publicacion de los presupuestos, con indicacién de las
principales partidas presupuestarias e informacion actualizada y compresible sobre su
estado de ejecucion y sobre el cumplimiento de los objetivos de estabilidad
presupuestaria y sostenibilidad financiera de las Administraciones publicas.

Durante el 2023y siguiendo el Informe de evaluacién del Consejo de la Transparencia,
sera necesario avanzar en la publicacion del estado de ejecucion del presupuesto,
con la periodicidad exigida en la normativa.

La obligacion de publicidad activa en estas materias viene referida no solo al tipo de
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datos que se han de publicar sino también a la forma de hacerlo, exigiéndose, como
se haindicado, que se haga de forma actualizada y compresible para los ciudadanos,
dado que dicha informacion no resulta facil de entender y se ha de ofrecer siempre
con indicacion de su estado de ejecucion.

Por ultimo, se debera proporcionar informaciéon sobre el cumplimiento de los objetivos
de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera a cuyos efectos debera
tenerse en cuenta las disposiciones de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de
Estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

Para ver el grado cumplimiento de esta obligacion de publicidad activa, podemos
acceder al enlace que se indica mas abajo, donde se comprueba que para garantizar
esa compresion exigida, se facilita la informacion en gréficos, que de un modo sencillo
indican, por tipo de gastos, el destino de las distintas partidas presupuestarias,
pudiendo consultarse por ejercicio presupuestario.

https://presupuestos.carm.es/

A modo de ejemplo, se pasa a ver el tipo de informacion y como es tratada en la
siguiente imagen:

Ingresos y gastos de la CARM

Sobra E| Valor Afiadido
Sanidad
Sobre La Renta Y Recargos Sobre Impuestos Directos
Educacién
Dal Sactor Pablico Estatal (cap, 4)
Saguridad Y Protaccion Social
Sobre Consumos Especificos
| impta.Sobre Transmis, Patrimaniales Y Actos J.D. Otros
Otros Deuda Piablica 1

Infraestruct Basicas YT t
= Sobre El Capital: Impuesto Sobre Sucesiones ¥ Donaciones Fffwestaycturas Biticas ¥ Tvarsparies]

Agricultura, Ganaderia Y Pesea 1
Presupuestado

(Cantidades actualizadas con la inflacion)

ELIGE AND @
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b. Informacion sobre créditos extraordinarios y suplementos decrédito

Como informacion complementaria a la ejecucion del presupuesto, se exige la
publicacién de los créditos extraordinarios y los suplementos de crédito en su caso,
aprobado. Dicha informacién solo se publicard cuando se dé en el ejercicio
correspondiente.

Informacidn sobre las cuentas anuales, informes de auditoria y de fiscalizacion.

La Ley exige la publicacion de las cuentas anuales, informes de auditorias y de
fiscalizacion por parte de los 6rganos de control externos que sobre ellas se estiman.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/cuenta-general-y-fiscalizacion

En este apartado se ha optado por remitir a la Web de la Intervencion General de la
CARM donde se puede acceder al contenido de las cuentas anuales, desglosados por
afos en un solo click, pudiendo consultar la correspondiente a la anualidad 2021, que
es la ultima que hay publicada.

Cuenta General - IG (carm.es)

Asimismo, se ha optado por remitir a la web del Tribunal de Cuentas, para acceder a
los informes, con un enlace a su buscador para facilitar la localizacion de la
informacion deseada. Por Ultimo, hay un acceso directo en PDF al dltimo informe (el
correspondiente al afio 2019) emitido por el Tribunal de Cuentas sobre la Regidn de
Murcia, el momento de elaboracion de la presente Memoria.

c. Informacién sobre la financiacién de la CARM

Por otro lado, la ley exige la publicacion de la informacién basica sobre la financiacion
de la Comunidad Auténoma con indicacion de las diferentes fuentes de ingresos:
recursos procedentes de la participacion en los ingresos del Estado, los ingresos
tributarios (derivados de tributos cedidos de la Administracion General del Estado y
de los tributos propios de la CARM); subvenciones procedentes del Estado y de la
Union Europea; y otros ingresos, de naturaleza heterogénea y de importes poco
significativos. También recibe recursos del sistema de financiacion provincial.

Al margen de estos ingresos, la Comunidad Autbnoma también financia su actividad
con los ingresos derivados de operaciones de crédito y emisiones de deuda.

Se puede acceder a dicha informacion en el siguiente enlace:
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https://transparencia.carm.es/web/transparencia/financiacion-autonomica

En este apartado, se incluye una tabla Excel con todos los datos relativos a la
financiacion y se facilita para su compresion, tablas (por ejemplo, con la evolucion por
afos) o graficas.

d. Informacion sobre la deuda publica de la Administracion

La Ley exige la publicacion de la informacion acerca de la deuda publica de la
Administracion, con indicacion de su evolucién, del endeudamiento por habitante y del
endeudamiento relativo.

Se puede acceder a toda la informacion requerida en el siguiente enlace:
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/deuda-publica

Se ha optado por incluir de modo reutilizable o de datos abiertos (formato CSV), la
informacion facilitada al respecto por el Banco de Espania.

Asimismo, se actualiza trimestralmente tanto el endeudamiento por habitante, con los
datos que facilita el Instituto de Crédito y Finanzas de la Region de Murcia (ICREF),
como el endeudamiento relativo respecto al PIB Regional con datos procedentes del
Banco de Espafia (BCE).

Durante el ejercicio anterior (2022), con el fin de dar cumplimiento a las exigencias
formales de facilitar la informacion requerida de un modo compresible, se sigue
mostrando la informacion mediante el uso de graficos que reflejan dicha evolucion.

En la fecha de elaboracion de esta memoria, solo se contaban con la informacién
relativa a | endeudamiento por habitante, actualizada a fecha de 30 de septiembre de
2022, adjuntandose un fichero en CSV con los datos hasta esa fecha para la Region
de Murcia ofrecidos por el Banco de Espafa.

Por su parte, la informacion sobre endeudamiento relativo respecto al PIB regional se
ofrece en este momento, a fecha 30 de septiembre de 2022. Seran actualizados
cuando la informacién se publique en la Web del Banco de Espafa:

La actualizacion de la informacion y de su presentacion mediante graficas tendra lugar

cuando se obtengan los datos del ejercicio completo.

e. Informacién estadistica de naturaleza tributaria
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onse

-Informacién estadistica de naturaleza tributaria de la Administracion relativa a los

tributos cuya gestion corresponda a la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/financiacion-autonomica#s?2

Para acceder a datos estadisticos, se ha optado por remitir a la informacién facilitada
por el centro Regional de Estadisticas de la Region de Murcia. Se puede consultar

dicha informacion a través del siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/informacion-estadistica

f. Informacién patrimonial

En cuanto a la informaciéon patrimonial, se exige la publicidad de los siguientes

extremos:

La relacion de los bienes inmuebles que sean de su propiedad o sobre los que

ostenten algun derecho real se puede consultar en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/bienes-inmuebles

Asimismo, la ley exige la publicacion del inventario General a que se refiere el articulo
13 de la Ley 13/1992, de 30 de julio, de Patrimonio de la Comunidad Autonoma de la

Region de Murcia.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/inventario-de-patrimonio

g. Informacion en materia de ordenacion del territorio

Por ultimo, la Ley exige la publicacion de la siguiente informacion:

a) Los instrumentos de ordenacion del territorio y planes urbanisticos, que contendra
como minimo la estructura general de cada municipio, la clasificacion y calificacion

del suelo, la ordenacién del suelo con el grado de detalle adecuado, las
infraestructuras planteadas en cada localidad y la normativa urbanistica.
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En este sentido, se puede acceder a la informacién ahi requerida en el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/transparencia-ordenacion-del-territorio

En algunos casos, para dar cumplimiento a los contenidos obligatorios de la Ley, se
ha optado por remitir a las webs especializadas en la materia. A modo de ejemplo, se
puede acceder a la informacion del Sistema de Informacion Territorial de la Region de
Murcia (SITMurcia).

Respecto a la informacién geogréfica, econdmica y estadistica de elaboracién propia

cuya difusién sea mas relevante para el conocimiento general,

En el enlace antes indicado, se contiene informacion geografica, estructurada del
siguiente modo: infraestructura de datos espaciales de la Regién de Murcia, Sistemas
de informacion Agrometeoroldgica de la Region de Murcia e Infraestructura de datos
espaciales sobre agricultura y agua de la Regién de Murcia.

Informacion sobre ordenacion del territorio

Los portales de referencia son:

Sistema de Informacién Territorial de la Region de Murcia

Planeamiento Urbanistico de la Region de Murcia (URBMurcia)

Enlaces de interés:

Instrumentos de ordenacion del territorio
Planeamiento Urbanistico

Consulta de expedientes de Planeamiento Urbanistico

Informacion Geografica

Infraestructura de Datos Espaciales de la Regién de Murcia
Sistema de Informacion Agrometeoroldgica de la Region de Murcia

Infraestructura de datos espaciales sobre agricultura y agua de la Regién de Murcia.
Infraestructuras y Equipamientos Locales

Acerca de la Encuesta de Infraestructura y Equipamientos Locales (EIEL)

Visor Infraestructuras y Equipamientos locales
Medio Natural

Geocatalogo de la Direccion General de Medio Ambiente

Informacion sobre recursos naturales

Plan de Ordenacion territarial de los recursos minerales de la Regiéon de Murcia
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h. Informacion en materia de medio ambiente

En cumplimiento de esta prevision, existe en el Portal de transparencia, un apartado
dedicado a la transparencia en Medio Ambiente, donde se puede consultar la
informacion mas relevante en este ambito, y con especial interés, la informacion
relativa al Mar Menor, y en concreto, a la calidad de lasaguas, o gases de efecto

invernadero, entre otros.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/transparencia-en-materia-de-medio-

ambiente

Como se destacara en mas profundidad al tratar los datos abiertos, aqui se ha resaltar
como mejora, la publicacion de un catdlogo de datos abiertos relacionado con la

gestion del Mar Menor.

Transparencia en medio ambiente

aguas, atmosfera, residuos, reciclaje, asi como informacion

g
Gases de efecto
invernadero

e LA

Control de manantiales
@ y humedales

Estadisticas hidrologicas Planificacion
Datos de la Confederado @ medioambiental
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V.- Datos sobre el Portal de
Transparencia

a. Datos del Portal de Transparencia

El Portal de Transparencia de la Regién de Murcia recibio el afio pasado la visita de
casi 216.000 usuarios. Esta cifra supone un 8,65 por ciento mas que en 2021, cuando
se registraron 198.000 visitas, rompiendo asi por primera vez la barrera de las
200.000. Ademas, en 2022 fueron mas de 585.000 las paginas vistas en esta web,
frente a las 555.000 del afio anterior, lo que arroja también un incremento del 5,3 por
ciento.

La pagina mas vista por los usuarios del portal fue la referida a la relacion de puestos
de trabajo de la Comunidad Autdbnoma, con 35.000 visitas, seguida de la de las
subvenciones y ayudas publicas, que contabiliz6 mas de 20.000. Las paginas de
puestos y plantillas y la de retribuciones de empleados del Servicio Murciano de Salud
(SMS) superaron las 15.000 visitas, mientras que la de los anuncios de informacion
publica llegé a las 11.000.

Asimismo, la web de Transparencia incrementé también sus datos respecto a las
sesiones efectuadas por los usuarios, llegando el pasado afio a 312.000 frente a las
286.000 en 2021, lo que supone un aumento del 9,1 por ciento. La duracién media de
cada sesion en 2022 fue de casi dos minutos, similar a la del afio anterior, pero con
un porcentaje de rebote del 24,16 por ciento, frente al 22,73 por ciento del 2021.

En lo que respecta a los dispositivos que se utilizaron el pasado afio para acceder a
la web, la mayoria de las visitas, concretamente un 67,2 por ciento, se realizaron
desde un ordenador. Del total de 210.000 visitas, cerca de 100.000 fueron a travées de
teléfono mévil, lo que representa el 31,6 por ciento del total, y tan sélo un 1,2 por ciento
se conecto a traves de Tablet, contabilizandose menos de 4.000 conexiones desde
ese tipo de dispositivo.

Aunque el mayor niamero de usuarios fueron de la Regién de Murcia, otros se
conectaron desde otras partes de la geografia espafiola como Madrid, Barcelona o
Valencia; e incluso desde fuera del pais como Londres o Dublin.
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Evolucion de paginas vistas en transparencia.carm.es
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2019 | 472589
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http://transparencia.carm.es/web/transparencia/lo-mas-visitado
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Por dltimo, en cuanto a la difusion de las novedades del portal, cabe sefialar que,
periodicamente se envia a todos los suscriptores del Boletin Informativo Digital
(Newsletter) de Gobierno Abierto con novedades sobre actualizacion de contenidos
de publicidad activa, derecho de acceso a informacién publica, mejoras en la
busqueda de informacion y descarga de datos. Se incluye ademas, informacion sobre
participacion y actividades de fomento de la cultura de gobierno abierto (charlas o
jornadas informativas). Durante el 2022 las suscripciones a esta Boletin Informativo
Digital (newsletter) se han incrementado en 40% respecto a 2021, con 430
suscriptores, lo que demuestra el interés que suscita cada vez mas la informacion que
se ofrece a la ciudadania en el Portal.

Evolucion del nimero de suscriptores a newsletter de
Gobierno Abierto
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En concreto, durante el 2022 se han enviado 19 boletines, conteniendo cada uno una
media de 20 novedades y/o actualizaciones, lo que hace un total aproximado de casi
400 novedades.

La tasa de apertura de la Newsletter en 2022 ha sido del 42%, frente al 44% de 2021.
Por tanto, se mantiene estable, lo que demuestra que seguimos acercandonos a los

intereses del publico objetivo del boletin.
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b. Gestion de tareas en la OTPC

Durante el afio 2022, se ha estado utilizando la plataforma Microsoft TEAMS para la
organizacion de las tareas diarias en la Oficina de Transparencia y Participacion
Ciudadana. Este sistema permite compartir espacios de trabajo y asignacion de tareas
a personas con plazos de realizacién, asi como contabilizar el volumen de trabajo por
sectores. Se ha adoptado una clasificacion en funcion de sectores de actividad de las
tareas a realizar, resultando la siguiente tabla:

Tareas registradas en TEAM en 2022 por tipos.

Tipo de tarea N° de tareas

AlP/Reclamaciones 265
Comunicacion 19
Consulta Previa Normativa 87
Contenidos portal 825
Datos Abiertos 33
Informacién Publica 156
Informes 10
Otras Tareas 20
Total general 1415

Se trata de una tabla orientativa ya que no siempre se registran en TEAMS las tareas
gue se realizan pero nos sirve para tener una idea del volumen y tipos de tareas en la
OTPC.

Es logico que la mayor parte de lo que se ha registrado sean tareas de actualizacion
de datos en el portal de transparencia, ya que se reciben a diario comunicaciones
desde diferentes departamentos de la CARM para publicar datos e informacion en
dicho portal.
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VI.- Actuaciones en materia de
derecho de acceso

El derecho de acceso a la informacion publica se regula con caracter basico en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
Gobierno en el Capitulo Il del Titulo | (articulos 12 y siguientes).

En desarrollo de la legislacién béasica estatal, se dicta la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, en materia de transparencia y participacion ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, regulando en el Capitulo 1l el Derecho de acceso
a la informacién publica (articulo 23 y siguientes), y estableciendo en su articulo 36
apartado 2, letra f) la obligacion por parte de la Oficina de la Transparencia y la
Participacion Ciudadana de la Administracion Publica de la Region de Murcia (en
adelante OTPC): “La llevanza de un registro de las solicitudes de acceso a la
informacion presentadas en la Administracion regional.”

1. Acceso a la Informacién Publica APP

A tal efecto, el procedimiento definido en DEXEL, codigo 1307, Acceso a informacion
publica, permite que las Consejerias reciban las solicitudes, en funcion de lo indicado
por el ciudadano, debiendo estas comunicar a la OTPC tanto las solicitudes recibidas
como las resoluciones que se dicten al mismo tiempo que se les notifica a los
ciudadanos, permitiendo cumplir con la obligacion de llevanza del registro antes
mencionado, atendiendo a los datos aportados por las consejerias.

En cuanto a los datos para el ejercicio 2022, indicar que hubo un total de 608
solicitudes recibidas, frente a las 437 solicitudes del ejercicio 2021, sin perjuicio de
gue los datos estén sujetos a actualizaciones contintas y que sean distintos a los
disponibles en el momento de emision de este informe.

Los datos ponen de manifiesto un notable incremento del nimero de solicitudes en el
afo 2022 respecto al afio anterior, de hecho, es el afio con mayor niamero de
solicitudes desde que entrd en vigor la Ley de transparencia, segun datos obrantes en
la OTPC.
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La informacién estadistica de solicitudes de derecho de acceso se puede consultar en
el siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/informacion-estadistica-sobre-derecho-de-acceso

Se puede acceder a la informacion correspondiente a cada afo, incluyéndose ademas
una grafica que muestra la evolucién, de los siguientes criterios: total presentadas,
resolucién favorable, negativa o inadmitidas, en plazo de resoluciéon y un apartado
otras, donde se incluye las solicitudes de acceso a informacién publica contempladas,
entre otros, en los siguientes supuestos:

o El solicitante de informacion es interesado en el expediente del que se solicita
la informacién o la informacion solicitada trata de materias que tengan previsto
un régimen juridico especifico de acceso a la informacion (Disposicion adicional
primera LTAIBG).

o Solicitudes en las que la CARM no tenia competencias sobre la informacion
solicitada, dandose traslado a otra Administracion (Art. 19.1 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, LTAIBG).

o Solicitudes archivadas ante la imposibilidad de determinar el objeto de la
solicitud, o cuando la informacion solicitada no tiene la naturaleza de
informacion publica (Art. 2.a de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre), o bien el
interesado desiste de su peticion.

Estas solicitudes se pueden clasificar atendiendo al tipo de informacién al que hacen
referencia:
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Tipo de informacién ¥ T E P € F S YT T K
Numero de solicitudes presentadas en el afio 2022 0O 28 125 22 21 104 0O 29 33 39 55 1 151 608
Total solicitudes aresolver (desglose)
Resueltas (resolucién expresa)
Inadmitidas 47
Informacién en curso de elaboracién o de publicacién general 1 1 2 2 4 10
Informacion de caracter auxiliar o de apoyo 1 1
Accioén previa de reelaboracion 1 11 1 3 1 6 23
Organo en cuyo poder no obre la informacién y se desconoce el competente 1 6 1 8
Manifiestamente repetitivas o de caracter abusivo 3 2 5
Estimadas 333
Totalmente 21 69 17 12 44 17 16 7 21 78 302
Parcialmente 2 5 1 2 4 5 3 1 1 7 31
Desestimadas 7
Seguridad nacional 0
Defensa 0
Relaciones exteriores 0
Seguridad publica 0
Prevencion, investigacion y sancion ilicitos penales, admvos. o disciplinarios 0
lgualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva 0
Funciones administrativas de vigilancia, inspeccioény control 0
Intereses econémicos y comerciales 2 2
Politica econémica y monetaria 0
Secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial 1 1
Garantia de la confidencialidad o el secreto en procesos de toma de decisiéon 2 2
Proteccién del medio ambiente 0
Por proteccion de datos de caracter personal 1 1 2
Otras 69
Regulacién especial 21 3 24
Remisién al 6rgano competente 1 2 1 1 3 8
Archivadas (desistimiento) 1 1 1 3 6
Otros 2 7 1 1 5 2 3 10 31
Pendientes de resolucién expresa 152

Resuelta por silencio administrativo 2 9 2 3 40 5 9 30 22 1 29 152
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Por altimo, sefalar que en el Portal de Transparencia de la CARM se publican las
resoluciones expresas de la Comunidad Autdbnoma en relacién con las solicitudes de
derecho de acceso consideradas mas relevantes para la ciudadania, dando
cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 de la Ley de Transparencia Regional,
gue establece que se fomentara la publicidad activa de cualquier otra informacion
publica que se considere de interés para la ciudadania, y, en particular, de aquella
cuyo acceso se solicite con mayor frecuencia.

La publicacion de dichas resoluciones se realiza en el siguiente enlace:
https://transparencia.carm.es/web/transparencia/AlP-resoluciones

2. Buzon de preguntas de la OTPC

En el Portal de Transparencia se encuentra el buzén de preguntas del portal, como un
canal agil de consultas planteadas y contestadas por correo electrénico, con la
siguiente finalidad:

e Ayudar a localizar la informacion de transparencia
e Ayudar a mejorar algun contenido relevante

e Conocer el estado en que se encuentra las solicitudes de acceso a la
informacion publica.

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/consultas-quejas-y-sugerencias
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En cuanto a los datos estadisticos que se pueden ofrecer, es necesario destacar que
se han recibido durante el afio 2022 un total de 59 consultas frente a las 196 consultas
del afio 2021, dicho descenso puede deberse a dos motivos: la aclaracién de las
distintas vias de consulta a la Administracion Regional que ha permitido dirigir la
pregunta segln su naturaleza al 6rgano competente para responder y a un incremento
de la publicidad activa.

Paginab5]|97



Region de Murcia

ria de Iransparencia, Participacion

VII.- Actuaciones en materia de
open data

A modo introductorio, es necesario recordar que la Ley 12/2014, de 16 de diciembre,
recoge el principio de reutilizacion de la informacion como principio general, en su
articulo 3, apartado h). Asimismo, en su articulo 21, en la redaccion dada por la Ley
7/2016 de 18 de mayo, de reforma de la ley regional de transparencia, dispone que
las entidades e instituciones publicas afectadas por esta ley deberan realizar las
acciones necesarias para publicar de forma electronica, homogeneizada y reutilizable,
los datos publicos de libre disposiciéon que obrasen en su poder, de forma que se
permita a los ciudadanos, empresas e instituciones un mayor conocimiento de su
actividad y se facilite la creacion de productos o servicios de informacién basados en
estos datos que aporten valor afiadido a la informacion.

Se ha de promover pues, por las Administraciones Publicas aquellas actuaciones
destinadas a poner a disposicion de los ciudadanos los datos publicos en formatos
reutilizables para fines que reviertan en la sociedad y generen valor social y mejora
de la actividad economica, en el marco de la normativa estatal existente.

Asimismo, el Plan de Accion para la implementacion de la Agenda 2030, recoge entre
las medidas transformadoras, el impulso de la reutilizacion de la informacién puablica
(Open Data o datos abiertos) como elemento clave para el desarrollo sostenible.

Por todo ello, la ya citada Estrategia de Gobernanza Publica incluye entre sus
medidas, en aras de avanzar en una auténtica politica de datos abiertos, el impulso
de un catalogo Regional de Datos Abiertos.

Para su aprobacion, se fijan las siguientes fases preparatorias:

e Creacion mediante acuerdo de Consejo de Gobierno de un grupo de trabajo en

materia de Datos abiertos.

e I|dentificacion y recopilacion del conjunto de datos que deban integrar dicho catalogo

por dicho Grupo técnico.
e Propuesta de un borrador de Catalogo Regional de Datos Abiertos.

e Su aprobaciéon mediante acuerdo de Consejo de Gobierno, conforme a lo previsto en
el articulo 22, apartado 35 de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del

Presidente y del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia.

Con la aprobacién de dicho catalogo se aspira a que se produzca un incremento mas
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importante de publicacion en el Portal de Datos Abiertos de conjuntos de datos.
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Es necesario destacar que al finalizar el 2022, se ha alcanzado un total de 895 conjuntos
de datos publicados en el Portal de Datos Abiertos.

De un modo expresivo, se puede observar la evolucion en el siguiente gréfico:
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1. Catalogo de datos abiertos sobre el Mar
Menor

En este apartado hay que destacar como se hiciera en el Informe de 2021, la prevision
sobre reutilizacién de datos contenida en el articulo 11 de la Ley 3/2020, de 27 de
julio, de recuperacion y proteccion del Mar Menor. Dicho precepto establece lo
siguiente: “De acuerdo con el articulo 21 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana, la consejeria competente en materia de
medio ambiente debera realizar las acciones necesarias para publicar de forma
electronica y reutilizable, en los términos establecidos por las normas reguladoras de
la interoperabilidad y los datos abiertos, los datos relevantes relativos al seguimiento
ambiental del Mar Menor con el fin de que puedan ser explotados para su reutilizacion
por diversos colectivos y fomentar la aparicion de nuevos productos que ayuden a
poner en conocimiento el estado y evolucion de su recuperacion, aportando valor
afiadido a la informacién”, afiadiendo que “la consejeria competente en materia de
medio ambiente elaborara un catalogo inicial de datos abiertos de parametros de
seguimiento ambiental del Mar Menor, que incluira aguellos conjuntos de datos que
se consideran de especial relevancia para la comunidad cientifica y ciudadania en
general”.

Dicha informacion se lanzo en el primer trimestre del 2021 y continta en la actualidad
con Parametros fisico-quimicos-biolégicos del Mar Menor: clorofila, oxigeno,
salinidad, temperatura, transparencia y turbidez.

En la actualidad se actualizan semanalmente los parametros fisico-quimicos-
biologicos del Mar Menor: clorofila, oxigeno, salinidad, temperatura, transparencia y
turbidez.

Se puede acceder a toda la informacion en los siguientes enlaces:

https://datosabiertos.regiondemurcia.es/catalogo.html?g=mar+menor

www.canalmarmenor.es

2. Soporte a Ayuntamientos en materia de
datos abiertos.

Una de las caracteristicas del portal de datos abiertos de la Regién de Murcia, reside
en la capacidad de gestionar multiples publicadores de la Informacion. Asi pues, se
sigue ofertando el portal regional de datos abiertos para el uso por parte de aquellos
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Ayuntamientos que deseen publicar sus datos abiertos.

Durante el 2022 han utilizado el portal de datos abiertos los Ayuntamientos de Aguilas,
Beniel, Cartagena, Cieza, Lorca, Molina de Segura, San Javier y San Pedro del
Pinatar.

3. Protocolo general de actuacidon con
ASEDIE

En este apartado dedicado a los datos abiertos, es necesario destacar la apuesta de
la Direccion General de transparencia y Participacion por seguir colaborando con la
Asociacion Multisectorial de la Informacién (ASEDIE), continuando con el impulso
dado por el Protocolo General de Actuacion firmado, para el fomento de actuaciones
en materia de reutilizacion de informacién publica del sector publico (Datos Abiertos).
Mas en concreto, mediante este Protocolo las partes firmantes declaran su
compromiso a actuar con el objetivo comun de contribuir a mejorar la apertura, el
acceso y la reutilizacion de la informacion publica de la que dispone la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia.

Por parte de la Consejeria, en el marco de las competencias que tiene atribuidas, se
compromete a promover las acciones necesarias para publicar de forma electronica y
reutilizable los datos publicos de libre disposicibn que obrasen en poder de la
Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia. Y, en concreto:

a) Desarrollar y adoptar practicas de reutilizacion de la informaciéon del
Sector Publico.

b) Promover, cuando sea posible, la publicacién en formato reutilizable de
los datos contenidos en las bases de datos a las que tiene acceso la Consejeria
de Transparencia, Participacién y Administracién Publica.

c) En el caso de publicacién de datos referentes a personas juridicas,
Identificar correctamente incluyendo, preferiblemente, NIF, denominacion social y
domicilio social.

d) Asegurar bases de datos histéricas que conserven y se mantengan
accesibles.

e) Favorecer la generacion de espacios de colaboracién e innovacion entre
los diversos actores, particularmente entre las administraciones publicas, la
sociedad civil, los responsables directos de bases de datos y el Sector Privado,
para coproducir valor publico, social y civico.

f)  Colaborar proactivamente con ASEDIE para promover la apertura de
datos y el acceso a los mismos.
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g) Impulsar la difusién de las iniciativas que se lleven a cabo en la apertura
de datos y su reutilizacion, parar servir de ejemplo de buenas practicas en esta
materia, para otras Administraciones.

h)  Crear o respaldar programas e iniciativas que promuevan el desarrollo o
la creaciéon de bases de datos de interés para el Sector Infomediario.

i)  Fomentar la cultura y los principios fundamentales del Gobierno Abierto:
transparencia, colaboracion, participacion y voluntad politica.

j)  Ofrecer formatos que faciliten la reutilizacion.

k)  Ofrecer servicios intuitivos de acceso claro y facil tanto para la empresa
como para el ciudadano.

l)  Proporcionar servicios accesibles via API u otros sistemas de conexion
automatizados.

m) Proporcionar servicios de actualizacibn que permitan conocer los
cambios realizados en las bases de datos abiertas.

n) Comprometerse a contestar a las solicitudes de reutilizacion de la
informacion publica, aun siendo denegatorias para conocer por qué o el motivo de
la denegacion.

Por su parte, la Asociacion Multisectorial de la Informacién (ASEDIE), con su
suscripcion se hacomprometido al cumplimiento de las siguientes actuaciones:

o) Promover entre sus asociados el contenido de este protocolo y propiciar
la firma de documento de adhesion al mismo.

p) Promover en el Sector Infomediario tanto nacional como
internacionalmente este protocolo para mejorar y dar muestra de la colaboracion
publico-privada y buenas practicas.

q) Cumplir con las medidas de seguridad y requisitos de autenticidad,
confidencialidad e integridad establecidos por la Region de Murcia.

r)  Hacer un uso correcto del servicio, utilizandolo para aquellos casos para
los que esté autorizado.

s)  Colaborar en el analisis de la licencia y politica de datos.

t)  Colaborar en la redacciéon de recomendaciones para planes RISP,
transparencia y acceso a los datos.

u) Colaborar en el analisis de los formatos.

v)  Colaborar en la realizacion de un analisis y/o inventario de normativas
gue por distintas razones interfieren directa o indirectamente en la reutilizacion de
la informacién del Sector Publico.

w) Promover y participar en las consultas publicas a todos los niveles (AGE,
CCAA, EELL y Europa) relacionadas con RISP y acceso a la informacion.

x)  Proporcionar una extraordinaria visibilidad de las buenas préacticas en
materia de reutilizacion de la informacion publica y datos abiertos en la Region de
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Murcia tanto en Espafia como en Europa.

y)  Difundir la colaboracion con la Region de Murcia en las paginas web y
redes sociales tanto de Asedie como de sus asociados.

z)  Velar por las buenas précticas del uso de la informacion publica entre los
asociados de Asedie. Apoyar, realizar y promover iniciativas relacionadas con la
reutilizacion de la informacién del Sector Publico, la transparencia y el acceso a la
informacion como lo son nuestra Conferencia Internacional, la elaboracion del
Informa del Sector Infomediario o el Premio ASEDIE, la selecciéon de casos de
éxito.

Este protocolo general supone un ejemplo de buenas practicas, que mediante

la generacion de alianzas o sinergias entre las Administraciones

4, Repositorio institucional

En el ejercicio de dichas competencias, el centro directivo continla trabajando en la
liberacion de sus datos cientifico-técnicos, por ser una prioridad en su estrategia de avanzar
en publicidad activa, impulsada por la OTPC.

CONOCIMIENTO ABIERTO

Repositorio Documental de la Region de Murcia

COMUNIDADES

Conocimiento Abierto es el Repositorio documental de la Regién de Murcia, y constituye
un archivo digital organizado y estable, donde los documentos se archivan y/o difunden en
base a la utilizacion de estandares y protocolos normalizados, que potencian la preservacion
y visibilidad en Internet de autores y documentos.

Se trata de un Repositorio de acceso abierto, que contiene, preserva y difunde
documentos generados por distintos organismos de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia.

En la actualidad, hay 961 documentos almacenados en Conocimiento Abierto con datos de
638 autores y 899 materias de todas las Consejerias.
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VIlIl.-Actuaciones en materia de
participacion ciudadana

1. Procesos participativos

El Reglamento de Participacion Ciudadana desarrolla los instrumentos para articular la
participacion ciudadana en el @mbito de la CARM, recogidos en el Ley 12/2014, de 16
de diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana.

Estos instrumentos son la base para implementar y realizar los procesos patrticipativos,
entendidos estos como: el conjunto de actuaciones por las que se articula, documenta,
gestiona y evaluUa la participacion ciudadana en cada una de las actuaciones concretas
gue la Administracion regional decida abrir a tal participacion.

A continuacioén, se indican los procesos participativos realizados en 2022, atendiendo
a las modalidades e instrumentos existentes:

a) Consultas publicas

A través de este instrumento, se sondea y recaba las opiniones, propuestas y
sugerencias de la ciudadania sobre una actuacion o iniciativa concreta del Gobierno
regional.

Entre otros podran someterse a consulta publica los anteproyectos de ley, proyectos de
disposiciones de caracter general, planes, programas, estrategias, asi como aquellos
otros instrumentos de planificacion o politicas publicas que se consideren relevantes.

Las consultas recogen las aportaciones de los ciudadanos en relacion a aspectos
concretos y detallados de la actuacion o iniciativa correspondiente, mediante
cuestionarios 0 encuestas que combinan preguntas cerradas y abiertas,
preferentemente por medios telematicos.

Existen tres tipos de consultas publicas:
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o Consultas previas normativas

Con caracter previo a la elaboracién de un proyecto o anteproyecto de ley o de
reglamento, se habilita una consulta publica en la que se recaba la opinion de los
sujetos y de las organizaciones mas representativas potencialmente afectadas por la
futura norma acerca de:

Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.
La necesidad y oportunidad de su aprobacion.
Los objetivos de la norma.

Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

Esta obligacion de habilitar la participacion de los ciudadanos en el procedimiento de
elaboracién de normas con rango de Ley y reglamentos esta establecida en el articulo
133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas.

Procesos realizados en 2022:

PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de Orden de la AGUA, 03/01/2022 10/01/2022
Consejeria de Agua, Agricultura, AGRICULTURA,

Ganaderia, Pesca y Medio GANADERIA,

Ambiente por la que se regula PESCAY MEDIO

determinados aspectos para AMBIENTE

2022

Servicio de Empleo y EMPRESA, 04/01/2022 25/01/2022
Formacion. Consulta sobre EMPLEO,

ordenes de ayudas, UNIVERSIDADES Y

subvenciones y programas PORTAVOCIA

Proyecto de orden por la que se EDUCACION Y 11/01/2022 31/01/2022

regula el programa de mejoray CULTURA
profundizacién en lenguas

extranjeras
Proyecto de orden de EDUCACION Y 13/01/2022 24/01/2022
modificacion de las bases CULTURA

reguladoras de las ayudas al
estudio para el alumnado de
ensefianzas no universitarias

63 | 97



Region de Murcia
Consejeria de Transparencia, Participacion
y Cooperadon

PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de decreto por el que  EDUCACION Y 17/01/2022 07/02/2022
se aprueba el reglamento CULTURA

organico de los centros de

ensefianzas artisticas

superiores

Proyecto de decreto por el que  EDUCACION Y 21/01/2022 11/02/2022
se regula el Consejo Asesorde  CULTURA

Patrimonio Cultural

Proyecto de orden para regular AGUA, 25/01/2022 03/02/2022
las ayudas al desarrollo rural del AGRICULTURA,

programa LEADER, GANADERIA,

cofinanciadas con el Fondo PESCAY MEDIO

Europeo FEADER AMBIENTE

Proyecto de orden para regular EDUCACION Y 02/02/2022 18/02/2022
el calendario escolar de los CULTURA

centros docentes no

universitarios

Proyecto de orden por la que se EDUCACION Y 03/02/2022 11/02/2022
modifican las bases de los CULTURA

procedimientos selectivos en los

cuerpos de funcionarios

docentes no universitarios y

composicion de lista de

interinidad

Proyecto de orden por la que se EDUCACION Y 03/02/2022 23/02/2022
modifican los curriculos de los CULTURA

ciclos formativos de grado

medio y grado superior de la

familia profesional de

Informatica y Comunicaciones

Proyecto de decreto por el que  EDUCACION Y 08/02/2022 28/02/2022
se establece el curriculo de la CULTURA

etapa de educacion infantil

Proyecto de orden de bases AGUA, 09/02/2022 15/02/2022
reguladoras de las AGRICULTURA,

subvenciones a entidades GANADERIA,

locales para proyectos de PESCAY MEDIO

implantacion o mejora de los AMBIENTE

sistemas de recogida separada

de biorresiduos

Proyecto de orden de regulacion EDUCACION Y 09/02/2022 18/02/2022
del concurso de meéritos de CULTURA

plazas de Asesor de Formacion
del Profesorado en el CPR y se
convoca el concurso de plazas
para el curso 2022-2023
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PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de orden que modifica AGUA, 15/02/2022 23/02/2022
las bases reguladoras de las AGRICULTURA,

lineas de ayuda del Programa GANADERIA,

de Desarrollo Rural de la PESCAY MEDIO

Region de Murcia 2014-2020 AMBIENTE

(medidas 10y 11)

Proyecto de orden de bases AGUA, 17/02/2022 25/02/2022
reguladoras de subvencionesa AGRICULTURA,

Ayuntamientos con poblacién GANADERIA,

inferior a 20.000 habitantes para PESCAY MEDIO

proyectos de mejora de AMBIENTE

abastecimiento y reduccion de

pérdidas en redes

Proyecto de orden por la que se MUJER, IGUALDAD, 23/02/2022 11/03/2022
aprueba el baremo para la LGTBI, FAMILIAS Y

valoracion de la necesidad de POLITICA SOCIAL

atencion temprana

Proyecto de Decreto que EDUCACION 24/02/2022 15/03/2022
modifica las condiciones de

implantacion de la Formacion

Profesional Basica y el curriculo

de trece ciclos formativos y se

establece la organizacion de los

programas formativos

profesionales

Proyecto de orden que modifica AGUA, 24/02/2022 04/03/2022
las bases reguladoras de las AGRICULTURA,

ayudas para la mejora de GANADERIA,

eficiencia energética y PESCAY MEDIO

generacion de energia AMBIENTE

renovable en comunidades de

regantes

Proyecto de orden por la que se EDUCACION 28/02/2022 18/03/2022
regulan los cursos de formacién

especificos para el acceso a la

formacién profesional de grado

medio y superior

Proyecto de decreto por el que  EDUCACION 04/03/2022 24/03/2022

se regula el curriculo de la
educacion primaria
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PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de orden por la que AGUA, 04/03/2022 14/03/2022
modifica la Orden de 8 de AGRICULTURA,
febrero de 2011 por la que se GANADERIA,
delimitan las areas prioritarias PESCAY MEDIO
de las especies de aves AMBIENTE
catalogadas de amenazadas y
se dispone la publicacion de las
zonas de protecciéon
Proyecto de orden por la que se AGUA, 04/03/2022 14/03/2022
establece el documento técnico AGRICULTURA,
de Evaluacion de GANADERIA,
Repercusiones en la Red PESCAY MEDIO
Natura 2000 AMBIENTE
Proyecto de orden por la que se EDUCACION 10/03/2022 30/03/2022
establecen las bases
reguladoras para la concesion
de ayudas economicas para la
obtencién de la acreditacion de
las competencias profesionales
Proyecto de Ley de Infanciade  MUJER, IGUALDAD, 11/03/2022 31/03/2022
la Region de Murcia LGTBI, FAMILIAS Y
POLITICA SOCIAL
Proyecto de orden por la que se EDUCACION 14/03/2022 01/04/2022
aprueban las bases reguladoras
de los Premios Extraordinarios
de Formacién Profesional de
ciclos formativos de Formacion
Profesional Basica, Grado
Medio y Superior
Proyecto de orden para regular EDUCACION 16/03/2022 05/04/2022
el procedimiento para la
aplicacion del régimen de
conciertos educativos para el
periodo comprendido entre los
cursos 2023/2024 y 2028/2029
Proyecto de decreto por el que n TRANSPARENCIA, 17/03/2022 05/04/2022

se establece la estructura y
funcionamiento del Registro de
las Policias Locales y la
expedicion, renovacion,
sustitucion y retirada del
documento de acreditacion

PARTICIPACION Y
ADMINISTRACION
PUBLICA
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PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de orden de las bases TRANSPARENCIA, 21/03/2022 27/03/2022
reguladoras de los premios de PARTICIPACION Y
transparencia, participacion ADMINISTRACION
ciudadana y gobierno abierto, PUBLICA
destinados a los centros de
educacion reglada no
universitaria
Proyecto de orden de las bases TRANSPARENCIA, 22/03/2022 29/03/2022
reguladoras de los premios de PARTICIPACION Y
transparencia, participacion ADMINISTRACION
ciudadana y gobierno abierto, PUBLICA
destinados a trabajos de
investigacion de grado y
postgrado
Proyecto de orden por la que se  AGUA, 23/03/2022 06/04/2022
crea el sello "Agricultura AGRICULTURA,
Sostenible Verificada" GANADERIA,
PESCAY MEDIO
AMBIENTE
Proyecto de decreto por el que  EDUCACION 29/03/2022 07/04/2022
se establece el curriculo de la
Educacién Secundaria
Obligatoria
Proyecto de orden por la que se EDUCACION 29/03/2022 15/04/2022
regula la atencion educativa
domiciliaria del alumnado
escolarizado en centros
sostenidos con fondos publicos
de la CARM
Proyecto de decreto por el que  EDUCACION 30/03/2022 08/04/2022
se establece el curriculo del
Bachillerato
Proyecto de orden de EDUCACION 30/03/2022 08/04/2022
convocatoria a docentes para
cobertura de plazas en el
Programa #Digitalprof conforme
al Programa de Cooperacion
Territorial #Compdigedu, curso
2022-2023
Proyecto de orden por el que se EDUCACION 01/04/2022 22/04/2022

regula la organizacién vy el
funcionamiento de los servicios
de orientaciéon educativa en los
centros sostenidos con fondos
publicos de la CARM
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CONSEJERIA

INICIO

FIN

Proyecto de decreto por el que
se regula la autorizacién de
verificacion, implantacion,
modificacién y supresion de
ensefianzas universitarias
oficiales en las Universidades
de la CARM

EDUCACION

06/04/2022

29/04/2022

Proyecto de decreto para la
adaptacion del sistema de
control de recogida e
identificacion de deyecciones
ganaderas

AGUA,
AGRICULTURA,
GANADERIA,
PESCAY MEDIO
AMBIENTE

22/04/2022

12/05/2022

Proyecto de decreto por el que
se crea el Centro Integrado de
Formacion Profesional “La
Conservera”

EDUCACION

22/04/2022

11/05/2022

Proyecto de decreto por el que
se fijan los precios publicos a
satisfacer por la prestacion de
servicios académicos
universitarios del curso
2022/2023

EDUCACION

05/05/2022

25/05/2022

Proyecto de orden por la que se
crea y regula el Grupo de
Trabajo de Cogestion Pesquera
en la Region de Murcia

AGUA,
AGRICULTURA,
GANADERIA,
PESCAY MEDIO
AMBIENTE

06/05/2022

26/05/2022

Proyecto de orden por la que se
regula la organizacion vy el
funcionamiento de los
conservatorios profesionales de
musica de titularidad municipal

EDUCACION

06/05/2022

26/05/2022

Proyecto de orden por la que se
establece el curriculo del ciclo
formativo de grado medio
correspondiente al titulo de
técnico en comercializacion de
productos alimentarios

EDUCACION

12/05/2022

01/06/2022

Proyecto de orden por la que se
establece el curriculo del ciclo
formativo de grado superior
correspondiente al titulo de
técnico superior en fabricacion
de productos farmacéuticos,
biotecnolégicos y afines

EDUCACION

12/05/2022

01/06/2022
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PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de Decreto por el que  EMPRESA, 13/05/2022 27/05/2022
se regula la calificacion e EMPLEO,

inscripcion de los centros UNIVERSIDADES Y

especiales de empleo en el PORTAVOCIA

Registro de centros especiales

de empleo de la Region de

Murcia

Proyecto de Orden de la AGUA, 13/05/2022 23/05/2022
Consejeria de Agua, Agricultura, AGRICULTURA,

Ganaderia, Pesca y Medio GANADERIA,

Ambiente por la que se PESCAY MEDIO

establecen las normas de la AMBIENTE

Condicionalidad que deben

cumplir los beneficiarios que

reciban pagos directos o ayudas

Proyecto de orden por la que se AGUA, 18/05/2022 31/05/2022
por la que se convocan AGRICULTURA,

subvenciones a entidades GANADERIA,

locales para fomentar y apoyar PESCAY MEDIO

la adaptaciéon al cambio AMBIENTE

climatico en el espacio urbano y

periurbano (Plan PIMA)

Proyecto de orden por la que se  AGUA, 30/05/2022 10/06/2022
establecen medidas de AGRICULTURA,

ordenacion de la flota pesquera GANADERIA,

gue opera con artes fijas y artes PESCAY MEDIO

menores en la Region de Murcia AMBIENTE

Proyecto de orden por la que se EMPRESA, 01/06/2022 20/06/2022
establecen las bases INDUSTRIAY

reguladoras para la concesion PORTAVOCIA

de subvenciones en materia de

infraestructuras de formacién en

tecnologias del hidrogeno de la

Regién de Murcia

Proyecto de orden por el que se EDUCACION 03/06/2022 13/06/2022
establecen procedimientos en

materia de recursos humanos

para el curso 2022-2023

Proyecto de orden de bases PRESIDENCIA, 23/06/2022 06/07/2022
reguladoras de subvenciones CULTURA,

para la realizacion de un TURISMO Y

proyecto de ambito regional DEPORTES

dirigido a la formacion teorico-
practica de nuevos
profesionales taurinos y al
apoyo de su actividad
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Proyecto de orden de SALUD 28/06/2022 15/07/2022
modificacién de las opciones

correspondientes a las

categorias del personal

estatutario del SMS para incluir

la opcion de psiquiatria infantil y

de la adolescencia

Proyecto de orden de bases EDUCACION 01/07/2022 21/07/2022
reguladoras para las nuevas

convocatorias de ayudas

econdmicas para la

escolarizacion del alumnado en

el primer ciclo de Educacion

Infantil

Proyecto de orden por la que se EMPRESA, 11/07/2022 25/07/2022
crea el Consejo Social del EMPLEO,

Centro de Orientacion, UNIVERSIDADES Y

Emprendimiento e Innovacion PORTAVOCIA

para el Empleo de la CARM

Proyecto de orden de las bases EMPRESA, 14/07/2022 03/08/2022
reguladoras de subvenciones EMPLEO,

destinadas a actuaciones e UNIVERSIDADES Y

inversiones para la digitalizacion PORTAVOCIA

del sector comercial

Proyecto de orden por la que se  AGUA, 19/07/2022 01/08/2022
establecen las bases AGRICULTURA,

reguladoras de subvenciones GANADERIA,

para la financiacion y PESCAY MEDIO

adaptacion de lineas eléctricas AMBIENTE

de alta tension

Proyecto de orden de bases EDUCACION 25/07/2022 03/08/2022
reguladoras y convocatoria del

procedimiento para ingreso en

el cuerpo de catedréticos de

Musica y Artes Escénicas y

regulacion de listas de

interinidad curso 2022-23

Proyecto de decreto por el que  MUJER, IGUALDAD, 29/07/2022 30/09/2022

se establece el catalogo de
prestaciones del Sistema de
Servicios Sociales de la Regién
de Murcia

LGTBI, FAMILIAS,
POLITICA SOCIAL Y
TRANSPARENCIA
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Proyecto de decreto por el que ~ ECONOMIA, 12/09/2022 20/09/2022
se regula el proceso de HACIENDAY

integracion del Registro de ADMINISTRACION

Licitadores en el Registro Oficial DIGITAL
de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico

Proyecto de Orden por el que se MUJER, IGUALDAD, 20/09/2022 28/09/2022
aprueban las bases reguladoras LGTBI, FAMILIAS,

de las subvenciones dirigidas a  POLITICA SOCIAL Y

instituciones sin fin de lucro TRANSPARENCIA

para para el desarrollo de

programas de activacion de la

empleabilidad de personas en

situaciéon de vulnerabilidad

social

Proyecto de Orden por la que se SALUD 22/09/2022 13/10/2022
actualiza el Mapa Sanitario de la
Regién de Murcia

Proyecto de Orden bases AGUA, 23/09/2022 03/10/2022
reguladoras de las lineas de AGRICULTURA,

ayuda correspondientes a los GANADERIA,

compromisos medioambientales PESCA, MEDIO

y climaticos de las AMBIENTE Y
intervenciones FEADER PEPAC EMERGENCIAS
2023-2027
Proyecto de Orden para Bases AGUA, 23/09/2022 03/10/2022
Reguladoras Ayuda 6613 Zonas AGRICULTURA,
con limitaciones naturales GANADERIA,
PESCA, MEDIO
AMBIENTE Y
EMERGENCIAS
Proyecto de Orden para AGUA, 23/09/2022 03/10/2022

modificar las bases reguladoras  AGRICULTURA,
para la concesion de ayudas por GANADERIA,

paralizacion temporal de la PESCA, MEDIO
actividad pesquera AMBIENTE Y
EMERGENCIAS
Proyecto de orden por la que se EMPRESA, 29/09/2022 18/10/2022
establecen las bases EMPLEO,
reguladoras de los premios de UNIVERSIDADES Y
comercio de la Regién de PORTAVOCIA
Murcia
Proyecto de decreto por el que  MUJER, IGUALDAD, 17/10/2022 04/11/2022
se crea el Consejo de LGTBI, FAMILIAS,
Desarrollo Sostenible de la POLITICA SOCIAL Y
Region de Murcia TRANSPARENCIA
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Proyecto de decreto por el que EDUCACION 20/10/2022 09/11/2022
se establece el curriculo y la
organizacion de las ensefanzas
deportivas de régimen especial
y a las actividades de formacion
deportiva
Proyecto de orden de las bases AGUA, 20/10/2022 28/10/2022
reguladoras de las ayudas alas AGRICULTURA,
intervenciones FEADER/PEPAC GANADERIA,
2023-2027 de establecimiento PESCA, MEDIO
de Jovenes Agricultores y de AMBIENTE Y
Inversiones en Explotaciones EMERGENCIAS
Agrarias
Proyecto de orden que regula el AGUA, 28/10/2022 08/11/2022
procedimiento y aprueba la AGRICULTURA,
convocatoria para la selecciéon GANADERIA,
de los grupos de accion local PESCA, MEDIO
candidatos a gestionar las AMBIENTE Y
Estrategias de Desarrollo Local EMERGENCIAS
Participativo
Proyecto de decreto por el que  SALUD 08/11/2022 28/11/2022
se aprueba el reglamento de
sanidad mortuoria de la Region
de Murcia
Proyecto de decreto por el que  AGUA, 09/11/2022 17/11/2022
se crea el Comité de AGRICULTURA,
Seguimiento Regional del Plan  GANADERIA,
Estratégico de la PAC 2022- PESCA, MEDIO
2027 AMBIENTE Y
EMERGENCIAS
Proyecto de orden para SALUD 14/11/2022 02/12/2022
establecer los precios publicos
del Servicio Murciano de Salud
por la prestacion de servicios
sanitarios y por suministro de
productos hemoderivados
Proyecto de decreto por el que  AGUA, 16/11/2022 07/12/2022
se establecen normas de AGRICULTURA,
ordenacion de las granjas GANADERIA,
porcinas intensivas de la Region PESCA, MEDIO
de Murcia AMBIENTE Y
EMERGENCIAS
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Proyecto de orden por la que MUJER, IGUALDAD, 16/11/2022 23/11/2022
establecen la bases reguladoras LGTBI, FAMILIAS,
de subvenciones para la POLITICA SOCIAL Y
atencién de menores en centros TRANSPARENCIA
y puntos de atencion a la
infancia no gratuitos de la
CARM
Proyecto de orden de las bases EDUCACION 17/11/2022 07/12/2022
reguladoras de subvenciones
para actuaciones educativas de
prevencion, seguimiento y
control del absentismo y
abandono escolar temprano
Proyecto de decreto por el que = EMPRESA, 18/11/2022 02/12/2022
se regulan los distintivos EMPLEO,
“Empresa Comprometida conla UNIVERSIDADES Y
Seguridad y Salud Laboral” y PORTAVOCIA
“Sello de Movilidad Segura en la
Empresa"
Proyecto de orden de las bases AGUA, 18/11/2022 28/11/2022
reguladoras de ayudas a AGRICULTURA,
inversiones en transformacion, = GANADERIA,
comercializacion y desarrollo de PESCA, MEDIO
productos agrarios en el marco  AMBIENTE Y
del Programa de Desarrollo EMERGENCIAS
Rural
Proyecto de orden por la que se EMPRESA, 21/11/2022 05/12/2022
modifica la orden de bases EMPLEO,
reguladoras del programa de UNIVERSIDADES Y
inclusion laboral de personas PORTAVOCIA
con discapacidad en el mercado
de trabajo protegido
Proyecto de orden de EMPRESA, 24/11/2022 09/12/2022
modificacion de bases EMPLEO,
reguladoras de subvencionesa UNIVERSIDADES Y
jovenes trabajadores que PORTAVOCIA
realicen su actividad en
municipios de menor poblacién
(Lineas de ayuda
Proyecto de orden de bases AGUA, 29/11/2022 14/12/2022
reguladoras de las ayudas ala  AGRICULTURA,
“Apicultura para la GANADERIA,
biodiversidad” (Plan Estratégico PESCA, MEDIO
de la Politica Agraria Comun) AMBIENTE Y
EMERGENCIAS
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Proyecto de orden por la que se EDUCACION 29/11/2022 07/12/2022
modifican los curriculos de los

ciclos formativos de grado

medio de “Calzado y

complementos de moda” y

“Confeccién y moda”

Proyecto de orden de EMPRESA, 30/11/2022 07/12/2022
modificacion de bases EMPLEO,

reguladoras de subvenciones UNIVERSIDADES Y

para el fomento de la PORTAVOCIA

integracion laboral de personas

en situacion o riesgo de

exclusion social

Proyecto de decreto de ECONOMIA, 01/12/2022 20/12/2022
modificacion del marco HACIENDA'Y

normativo vigente que regula las ADMINISTRACION

modalidades electronicas de DIGITAL

bingo y la composicion y

funcionamiento de la Comisién

del Juego y Apuestas

Proyecto de orden de las bases MUJER, IGUALDAD, 13/12/2022 21/12/2022
reguladoras de subvencionesa LGTBI, FAMILIAS,

ayuntamientos de la Regién de  POLITICA SOCIAL Y

Murcia y a entidades sin fines TRANSPARENCIA

de lucro para la realizacion de

actuaciones financiadas por el

FSE+

Proyecto de decreto por el que  EDUCACION 16/12/2022 05/01/2023
se fijan reglas de ordenacion y

se establece el curriculo de la

Educacion Secundaria

Obligatoria para personas

adultas

Proyecto de orden de las bases EMPRESA, 16/12/2022 05/01/2023
reguladoras de subvenciones EMPLEO,

para la actualizacion del parque  UNIVERSIDADES Y

de calderas y calentadores de PORTAVOCIA

agua individuales del sector

residencial

Proyecto de orden de bases SALUD 20/12/2022 20/01/2023

reguladoras de subvenciones
para financiar el programa
Eurovida salud mental
(itinerarios de insercién laboral
de personas con trastorno
mental y/o adicciones)
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PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Proyecto de orden de las bases EDUCACION 21/12/2022 13/01/2023
reguladoras de subvenciones

para la escolarizacion de

alumnado en el primer ciclo de

Educacion Infantil en centros

privados

Proyecto de orden de MUJER, IGUALDAD, 21/12/2022 04/01/2023
modificacion de las bases LGTBI, FAMILIAS,

reguladoras de subvenciones POLITICA SOCIAL Y

para programas de fomento de TRANSPARENCIA

la Economia Social

Proyecto de orden por la que se EDUCACION 28/12/2022 10/01/2023

regulan los procedimientos para
la certificacion, acreditacion y
reconocimiento de la
competencia digital docente

o Consultas publicas

Las consultas publicas son un procedimiento estructurado de la Administracion

Regional para recabar opiniones,

Los 6rganos administrativos o entidades competentes que consideren oportuno abrir
un proceso de participacion ciudadana que contemple estas consultas publicaran en la
plataforma de participacion ciudadana de la CARM la versién inicial del proyecto de
norma, plan, procedimiento o instrumento administrativo, junto con la documentacion

propuestas y sugerencias de la ciudadania.

complementaria necesaria para su comprension y evaluacion.

Procesos realizados en 2022

NOMBRE

CONSEJERIA INICIO FIN

Valoracion de los servicios

de atenciéon a la ciudadania

TRANSPARENCIA, 18/02/2022 04/03/2022

PARTICIPACION Y

de la CARM ADMINISTRACION

PUBLICA
HACIENDO HOGAR | FOMENTO E 04/11/2022 20/11/2022
Estrategia de vivienda de la INFRAESTRUCTURAS

Region de Murcia
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o Otras consultas

Se trata de consultas restringidas a un publico objetivo concreto, como puede ser
entidades ciudadanas, alumnado, participantes de actuaciones concretas, etc., pero

manteniendo las mismas caracteristicas que las consultas publicas.

Procesos realizados en 2022

PROCESO CONSEJERIA INICIO FIN
Valoracion de las subvenciones TRANSPARENCIA, 27/01/2022 08/02/2022
para la realizacion de proyectos PARTICIPACION Y
de ayuda humanitaria ADMINISTRACION
PUBLICA
Valoracion de las subvenciones TRANSPARENCIA, 27/01/2022 08/02/2022
para la realizacion de proyectos PARTICIPACION Y
de cooperacion internacional ADMINISTRACION
PUBLICA
Valoracion de las subvenciones TRANSPARENCIA, 27/01/2022 08/02/2022
para la realizacion, en el ambito PARTICIPACION Y
territorial de la Region de Murcia,  ADMINISTRACION
de programas, proyectos y PUBLICA
acciones educativas y de
sensibilizacion para el desarrollo
Valoracion de las subvenciones TRANSPARENCIA, 31/01/2022 10/02/2022
para la realizacion de proyectos PARTICIPACION Y
de promocion de la participacion ~ ADMINISTRACION
ciudadana PUBLICA
Plan Director de Cooperacion TRANSPARENCIA, 31/01/2022 10/02/2022

Internacional para el Desarrollo en

la Region de Murcia

PARTICIPACION Y
ADMINISTRACION
PUBLICA
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b) Deliberacion participativa

Son procesos, a iniciativa de la propia Administracion Regional, en los que se recaban
las opiniones, propuestas y sugerencias de los ciudadanos y la sociedad civil y su
implicacion en el disefio y evaluacion de diferentes politicas publicas, asi como en la
elaboracién de disposiciones normativas de caracter general, mediante procesos
planificados que combinen medios telematicos y actividades presenciales.

Procesos realizados en 2022

NOMBRE CONSEJERIA INICIO FIN
Pacto por las FOMENTO E 21/02/2022 11/03/2022
infraestructuras para el INFRAESTRUCTURAS

desarrollo de la Regidn

de Murcia
Plan de Servicios MUJER, IGUALDAD, 23/11/2022 12/12/2022
Sociales LGTBI, FAMILIAS,

POLITICA SOCIAL Y

TRANSPARENCIA

Datos de procesos y participacion

Se presenta un cuadro resumen con la cuantificacion de los procesos y participantes
de los procesos de participacion ciudadana realizados en el 2022:

Tipo de proceso N° realizado N° participantes Entidades
Consultas previas normativas 89 234 29
Consultas publicas 2 780 6
Otras consultas 5 0 48
Deliberacion participativa 2 870 23

Total general 98 1.884 106
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2. Subvenciones para proyectos de

participacion ciudadana

Mediante Orden de 1 de julio de 2022 de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI,
Familias, Politica Social y Transparencia, se convocaron subvenciones, en régimen de
concurrencia competitiva, destinadas a entidades ciudadanas, para la realizacion de
Proyectos de Promocion de la Participacion Ciudadana.

El objeto de estas ayudas es:

a) La realizacion de acciones formativas que den a conocer y divulguen
herramientas, practicas y metodologias de participacién ciudadana, incluyendo entre
las mismas los instrumentos de participacion ciudadana recogidos en el Reglamento
de Participacién Ciudadana de la Regién de Murcia.

b) La realizacion de actuaciones de intervencion socioeducativa directa dirigidas
a sectores especificos de la sociedad murciana.

En el afio 2022 se han concedido las siguientes:

ENTIDAD PROYECTO CONCESION
CRUZz ROJA Educacion de una ciudadania global en la 5.000,00 €
ESPANOLA infancia que ejerza acciones de diplomacia

humanitaria para el cumplimiento de la Agenda
2030

COORDINADORA Proyecto de activacion y promocion de la 5.000,00 €
DE BARRIOS PARA Participacion de las familias del Barrio

EL SEGUIMIENTO

DE MENORES

ASOCIACION Del Pensamiento Critico a la Participacion 5.000,00 €
PROYECTO
ABRAHAM
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3. Fomento de la participacion infantil y
adolescente

A modo introductorio, podemos decir que la participacion de los nifios y nifias se
reconoce en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989 y ratificada por las Cortes
Generales del Estado el dia 30 de noviembre de 1990 (publicado en el BOE n. 313, de
fecha 31 de diciembre de 1990).

La citada Convencion ha transformado el modo en que se considera y se trata a la
infancia en todo el mundo. Esta deja de ser considerada Ginicamente como un sujeto de
proteccién para pasar a reconocerse a los nifios y nifias como sujetos de derechos, y
concreto, a reconocer su protagonismo social y sus derechos de ciudadania, entre los
gue se encuentra su derecho a la participacion social.

Por otro lado, hay que destacar que la Agenda 2030 de Naciones Unidas viene a
fortalecer el compromiso por la infancia. Se impulsa un desarrollo sostenible bajo el
lema de no dejar a nadie atras, con especial proteccion en los nifios y nifias.

Por todo lo expuesto y en orden a avanzar en el reconocimiento de tales derechos en
el ambito Regional, es necesario impulsar politicas publicas que integren la perspectiva
de la infancia y faciliten canales formales de participacion democratica en aquellos
asuntos que les afecten directamente. La finalidad es hacer realidad el derecho a la
participacion social de los nifios y nifias y adolescentes, para que éstos en
reconocimiento de su condicién de ciudadania activa, puedan exponer sus opiniones,

Por otra parte, El Reglamento de Participacion Ciudadana contiene diversas
previsiones para fomentar la participacion en general y en concreto, la participacion
infantil y juvenil.

Asi, en su articulo 4., recoge entre sus finalidades:

a) La promocion y el impulso de la participacion ciudadana en los asuntos publicos de
la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia, que permita el desarrollo de los
derechos de la ciudadania y de los grupos en que se organiza por medio de procesos,
practicas e instrumentos participativos, incluyéndose a la poblacion infantil y
adolescente como colectivo propio con pleno derecho a la participacion en la vida
social, cultural, artistica y recreativa de su entorno.

b) La integracion de la participacion en el funcionamiento de la Administracion Publica
de la Region de Murcia.

c) El fomento de una cultura de participacion ciudadana, incluso entre la poblacion
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infantil y juvenil, propiciando la implicacién activa y el desarrollo de habitos participativos
de la ciudadania en la gestion y politicas publicas.

En este contexto, para el afio 2022, se firmo un protocolo de actuacion con UNICEF
Comité Espariol, atendiendo a que esta entidad persigue el objetivo de promover y
defender los derechos de los nifios y nifias que viven en nuestro pais llevando a cabo
dos tipos de acciones: las que tienen que ver con la incidencia politica basada en el
trabajo de andlisis e investigacion sobre las politicas publicas y la situacion de la
infancia, y aquellas centradas en la educacion sobre los derechos de infancia.

Fruto de este protocolo se realizé la siguiente actividad:

Il Encuentro autondmico de participacion infantil y adolescente
“Nuestros Derechos, Nuestras Emociones”

Este encuentro se celebro el dia 2 de diciembre de 2022, con la colaboracion del
Ayuntamiento de Lorqui, municipio en el que se celebrd la actividad en sesion de tarde,
con una duracion de 2 horas y media.

El encuentro se componia de dos talleres: uno se dirigia a chicos y chicas de 14 a 17
afios, que formaban parte de 6rganos de participacion infantil y adolescente de la
Region de Murcia y el otro tenia por destinatarios a las personas adultas responsables
0 acompafiantes habituales de estos nifios, nifias y adolescentes.

Taller infantil y adolescente

Tenia por objetivo intercambiar experiencias entre los participantes, debatir asuntos que
les afectan a las nifias, los nifios y adolescentes y establecer conclusiones, con dos
tematicas concretas: Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y la
salud mental en la infancia y la adolescencia.

En este taller participé un total de 30 personas.
Taller para personas adultas

Su finalidad principal consistia en mejorar y dotar de recursos, conocimientos y
estrategias alternativas a las personas participantes, a través de la educacion
emocional y el coaching para afrontar de forma Optima su funciébn como técnicos de
participacion infantil y adolescente.

En este taller participé un total de 15 personas.
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IX.- Actuaciones de fomento,
formacion y sensibilizacion

Este apartado del Informe tiene por objeto dar a conocer el conjunto de acciones
formativas y de sensibilizacion impulsadas por la Consejeria de Transparencia,
Participacion y Cooperacion, a través de la  Direccion General de Transparencia y
Participacion Ciudadana, para fomentar una cultura de Gobierno Abierto
(Transparencia y participacion ciudadana).

En este sentido, la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion
Ciudadana de la Region de Murcia regula el régimen juridico de la transparencia de la
actividad publica y de la participacion ciudadana en la Administracion Regional, siendo
necesario para cumplir la finalidad proclamada, llevar a cabo programas de formacion
en esta materia. En concreto, su articulo 31 recoge que la Administracion Publica de
la Comunidad Autébnoma de la Region de Murcia llevard a cabo programas de
sensibilizacion y formacion tanto para la ciudadania en general como para los
empleados publicos a su servicio, con el fin de dar a conocer la finalidad y
funcionamiento de los distintos procedimientos e instrumentos de participacion
previstos, asi como promover su utilizacion.

Y de un modo genérico, referido al fomento de la transparencia en la gestion pero
dirigido al personal empleado publico de la Administracion Regional sefiala su articulo
39, apartado 2 que “las entidades e instituciones anteriores, fomentaran la formacion
de sus empleados, mediante la inclusion en sus respectivos planes de formacion de
las actividades formativas necesarias para el mejor conocimiento de las obligaciones
derivadas de esta ley, garantizando en especial, la formacion de aquellos empleados
qgue deban atender las funciones de informacion en el &mbito de la transparencia, tanto
en lo que afecte a la publicidad activa como a la tramitacion de las solicitudes
formuladas en ejercicio del derecho de acceso”.

En ese marco, en la ya citada ‘Estrategia Regional de Gobernanza Publica’ se dedica
su Linea E. al cambio cultural, la colaboraciéon y alianzas, recoge como medida la
formacion en Gobierno Abierto. En este marco, la premisa de la que se parte es que
hay una clara vinculacion entre el cambio cultural que se quiere provocar y el impulso
de acciones formativas que tengan esta finalidad.
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Conforme a lo previsto en el citado precepto, se requiere analizar en este apartado
todas las medidas y acciones realizadas o impulsadas por esta Consejeria en materia
de fomento, formacion y sensibilizacién a lo largo de 2022, ordenados por fecha de
realizacion o celebracion.

Se pasa a desarrollar mas informacion sobre esas actuaciones:
1. Formaciony divulgacion

— Accién Formativa: 2022/ING/3943, Transparencia y Gobierno
Abierto

Como se ha indicado en la introduccion de este apartado, se coordinG por parte del
equipo Técnico dela Oficina de la Transparencia y la Participacion Ciudadana, una
accion formativa en colaboracion con la Escuela de Formacion e Innovacion de la
Administracion Publica de la Region de Murcia, sobre Gobierno Abierto, del 26 de abril
de 2022 al 4 de mayo de 2022, en la modalidad on line, por un totalde 14 horas de
curso, 10 mediante sesiones Webinar y el resto de trabajo por parte del alumnado en
el centro virtual de formacion.

Los objetivos generales del curso eran los siguientes:

e Dar a conocer la evolucion del concepto Gobierno Abierto y sus dimensiones:
Transparencia, participacion y colaboracion.

e Reconocer el caracter de politica palanca del Gobierno Abierto para la
implementacion de laAgenda 2030.

e Analizar la normativa vigente en materia de transparencia y participacion, tanto
estatal comoautondémica.

e Estimular una reflexion sobre la aplicacion del paradigma de Gobierno abierto
y susdimensiones en la Administracion Regional.

Como objetivos especificos que vienen a concretar los objetivos generales
planteados se puedendestacar los siguientes:

e Incrementar el conocimiento del concepto de Gobierno abierto y sus principios,
por parte del personal empleado publico de la Administracion.

e Dar a conocer las obligaciones de transparencia en sus 2 dimensiones:
publicidad activa y elderecho de acceso a la informacion publica (o publicidad
pasiva).

e Dar a conocer los instrumentos de participacion aplicables en la Administracion
Regional.

e Dar a conocer el Portal de Transparencia, el Portal de Datos Abiertos y la

plataforma de participacion de la Comunidad Autbnoma de la Region de
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Murcia.

Durante el curso, y mediante sesiones virtuales se trataron los siguientes contenidos:

Introduccion al Gobierno Abierto. Evolucidn y principios.

Analisis de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, informacion
publica y buen gobierno.

Andlisis de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacion ciudadana, y su normativa de desarrollo, y en concreto, el
Decreto n® 187/2018, de 12 de septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Participacion Ciudadana de la CARM.

Introduccion a la reutilizacion de la informacion publica (Datos abiertos).
Introduccion a la participacion ciudadana. Concepto e instrumentos de
participacion.

La metodologia empleada combinaba la teoria con la practica. Asi, tras facilitar
conocimientos tedricos sobre el paradigma de Gobierno Abierto, y sus principios,
transparencia y participacion, y su normativatanto estatal como regional, se pretendia
que el alumnado pudiera reflexionar sobre como aplicar dichos contenidos en la
Administracion Regional.

El curso tenia un caracter activo y participativo, en la medida en que se busca la
implicacion directa del alumnado en su aprendizaje, mediante la lectura de distintos
documentos que se facilité y que debia emplear para la realizacion de un ejercicio
practico, asi como la participacion en las cuestiones que se planteen durante su
desarrollo.

— Accidén Formativa 2022/ING/3948: Datos Abiertos y reutilizacién de
informacion en el sector pablico

Durante el mes de mayo de 2022 se ha impartido el curso "Datos Abiertos y
Reutilizacion de la Informacion en el sector publico” dentro del programa
interadministrativo de formacién de la Escuela de Formacién e Innovacion de la
Administracion Publica. El curso tuvo una duracion de 10horas destacando los
siguientes objetivos:

1. Conocer la filosofia Open Data y valorar las ventajas que proporciona la apertura
de datos.

2. Estudiar el marco legal que regula la reutilizacion de la informacion del sector
publico.
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3. Ser capaz de conocer qué datos se pueden publicar.
Se impartieron los siguientes moédulos:

i. Elconcepto de Open Data y los agentes que intervienen en la apertura de datos
publicos.
ii.  Marco legal que regula la reutilizacion de la informacion del sector publico.
iii. Reconocimiento de datos y en qué formato se pueden publicar.
iv.  Buenas préacticas en Open Data.
v. El portal de datos abiertos de la Regién de Murcia.

— Asignatura sobre Gobierno Abierto en el Aula Senior de la
Universidad de Murcia

Por dltimo, destacar que durante el 2022, se ha continuado la linea de colaboracion
entre la Direccion General de Transparencia y Participacion y la Universidad de Murcia,
para la imparticion de una asignatura sobre Gobierno Abierto en su Aula Senior como
la Unica instituciébn académica que ofrece en la Regidn de Murcia un titulo universitario
propio de cuatro afios de duracion, ademas de otros programas universitarios
interdisciplinares, dirigido a promover la ciencia y la cultura entre los mayores de 50
afos, ayudando a su desarrollo cientifico, cultural y social desde la perspectiva del
aprendizaje a lo largo de toda la vida.

La asignatura quedaba abierta a un total de 70 estudiantes mayores de 50 afios de la
Region de Murcia, y se estructurara en 15 sesiones presenciales de 90 minutos de
duracion cada sesion, combinandose conocimientos tedricos con sesiones practicas,
en las que intervinieron los técnicos de la Oficina de la Transparencia y la Participacion
Ciudadana (OTPC) en orden a dar a conocer lo que en cada ambito se esta realizando
por parte de la Administraciéon Regional.

— VIl Edicion del Congreso Internacional de Transparenciay Gobierno
Abierto.

En este afio 2022 ha tenido lugar la celebracion de la VII edicion del Congreso
Internacional de Transparencia y Gobierno Abierto en la ciudad de Cartagena en la que
ha participado y colaborado la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, a traves
de la Direccion General de Transparencia y Participacion Ciudadana.

Desde el afio 2016 se lleva a cabo el Congreso Internacional de Transparencia y
Gobierno Abierto, teniendo su sede cada edicibn en una Universidad espafiola
diferente. En el afio 2022, su VIl edicién tuvo lugar en la ciudad de Cartagena, los dias
del 28 al 30 de septiembre de 2022 con el soporte y coorganizacion de la Universidad
Politécnica de Cartagena.
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El Congreso centré su atencién, en el intercambio de experiencias profesionales y
reflexiones académicas sobre la transparencia y materias afines como la participacion,
el desarrollo del Gobierno Abierto, la rendicion de cuentas, la gestion publica
responsable, la regulacion de los lobbies, la lucha contra la corrupcion, y la integridad
publica, entre otras; estructurado a través de la combinacion de sesiones plenarias,
tanto conferencias como mesas de redondas, junto a grupos de trabajo que se
celebraban en paralelo para tratar cuestiones monogréficas.

En varios de estos grupos de trabajo han intervenido como ponentes Técnicos
pertenecientes a la Direccién General de Transparencia y Participacion Ciudadana en
orden a dar a conocer el trabajo realizado en este ambito por la Administracion
Regional.

2.0tras actividades de fomento

— Premios de participacion y transparencia

Por dltimo, ademas de la formacion, se ha de hacer referencia en este apartado a
otras medidas de fomento en materias relacionadas con la transparencia y en
concreto, durante el 2022 hay que destacar la convocatoria de TRES tipos de
premios:

a) Premios de participacion y Transparencia que han tenido por finalidad, reconocer o
distinguir estudios y trabajos académicos universitarios que permitan un mayory mejor
conocimiento de lo legislado en estas materias y propongan formulas innovadoras de
participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos y de control de la eficacia y
eficiencia de las actuaciones publicas.

b) Premios sobre Gobierno abierto que tienen por finalidad distinguir los centros de
Educacion Primaria y Secundaria de la Region de Murcia que hayan destacado en la
transmision a sus alumnos de estos valores democraticos (Actividades, trabajos
artisticos o literarios, proyectos pedagdgicos, acciones practicas).

c) Premios de Gobierno Abierto, Buen Gobierno y Modernizacion administrativa de la
Region de Murcia que han tenido por finalidad, en lo que respecta a Gobierno Abierto,
a reconocer la elaboracion, implantacion y evaluacién de proyectos en materia de
transparencia, tanto en lo relativo a la publicidad activa como al derecho de acceso a
la informacion publica, participacion ciudadana, datos abiertos y conocimiento abierto,
colaboracion con otras administraciones o el sector publico.

Para cerrar este apartado, se tratara la participacion de la Region de Murcia en la
semana de Administracion Abierta organizada por la Administracion General del
Estado.
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Se pasa a dar mas informacién sobre cada uno de ellos:

— Premios universitarios

Por Orden de 21 de julio de 2022, se convocaron premios dirigidos a estudiantes
universitarios de grado y posgrado con el objeto de otorgar un reconocimiento
institucional de aquellos estudios que permitan un mayor y mejor conocimiento de la
materia de transparencia y participacion ciudadana.

Tras valoracion del jurado, con fecha 29 de diciembre de 2022 se entregaron los siguientes
premios:

o Categoria tesis doctoral al Trabajo, con un premio de 2.500 euros: ‘La carga
documental de los interesados en el procedimiento administrativo. El derecho
a no aportar informacion en el contexto de la Administracion electrénica”.

o Categoria trabajo fin de master al Trabajo, por un importe de 2.000 euros:
‘Evaluacion y plan de mejora del portal de transparencia del Ayuntamiento de
San Javier”

o Categoria trabajo fin de grado al Trabajo, por un importe de 1.500 euros:
‘Politicas de participacion e innovacion en la gestion publica”.

Se puede acceder a toda la informacion sobre este proceso en el siguiente enlace del
Portal deTransparencia:

https://transparencia.carm.es/premios-de-participacion-y-transparencia

La imagen empleada para su difusion fue la siguiente:
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— Premios a Centros Educativos de Primaria y Secundaria de la
Region de Murcia.

Por Orden de 21 de julio de 2022, se convocaron premios dirigidos a centros de educaciéon
de primaria y secundaria de la Regién de Murcia, que hayan destacado en la promocion y
fomento del gobierno abierto, el buen gobierno y la creacion de una cultura de la
transparencia y la participacion durante el curso académico 2021/2022.
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Se estructuran en 2 categorias, con tres premios cada una de ellas, con la siguiente
dotacion econémica:

> Categoria 1: Actuaciones en centros educativos que fomenten las practicas en
transparencia, participacion y buen gobierno.

e Primer premio: 2.000 euros.

e Segundo premio: 1.000 euros.

e Tercer premio: 500 euros.

> Categoria 2: Proyectos o actividades de intervencion socioeducativa.
e Primer premio: 2.000 euros.

e Segundo premio: 1.000 euros.

e Tercer premio: 500 euros.

Tras valoracion del jurado, con fecha 29 de diciembre de 2022 se entregaron los
siguientes premios:

> Categoria 1: Actuaciones en centros educativos que fomenten las practicas
en transparencia, participaciéon y buen Gobierno:

o Primer Premio: IES Ben Arabi
o Segundo Premio: IES San Isidoro
o Tercer Premio: CEIP Obispos Garcia-Rddenas
> Categoria 2: Proyectos o actividades de intervencion socioeducativa:
o Primer Premio: IES Valle del Segura - Blanca
o Segundo Premio: CEIP San Pablo
o Tercer Premio: CEIP Antonio Machado
Se puede acceder a toda la informacion en el enlace sefialado en el apartado anterior:
https://transparencia.carm.es/premios-de-participacion-y-transparencia

siguiente:

Premio de Participacién Ciudadana

Transparencia y Buen Gobierno

rundaria de la Region de
leral de Gobernanza y Pa I
d, LGTBI, Familias, Politica &
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— Premios a Administraciones Publicas.

Estos premios en su lll Edicion fueron convocados por Orden de 4 de octubre de 2022,
y tenian por objeto, distinguir buenas practicas, en lo que aqui nos interesa, de
transparencia y participacion ciudadana, entre otras categorias, impulsadas por las
distintas Administraciones y otras entidades del sector publico.

Tras valoracion del jurado, se han concedido por Orden de fecha 2 de marzo de 2022,
de la Consejeriade Transparencia, Participacion y Cooperacion en la categoria de
Premios de Transparencia y Participacion ciudadana, los siguientes:

> Premios en la categoria de Transparencia:

o Primer Premio al proyecto “DTI Smart Office Region de Murcia, portal
abierto de inteligencia turistica de la Region de Murcia”, presentado por
el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia.

o Segundo Premio al proyecto “Medio Ambiente Region de Murcia”,
presentado por la Direccion General de Medio Ambiente de la
Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia.

o Tercer Premio al proyecto “El Portal de Transparencia del Ayuntamiento
de San Pedro del Pinatar: 10 afios después de la LTAIP”, presentado
por la Concejalia de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de San
Pedro del Pinatar.

> Premios en la categoria de Participacion Ciudadana:
o Primer Premio al proyecto “Presupuestos participativos en centros educativos:
caminando hacia el futuro. Cartagena”, presentado por el Ayuntamiento de
Cartagena.

0 Segundo Premio al proyecto “SEDA: Sistema de Evaluacion Docente
Académica”, presentado por la Universidad Politécnica de Cartagena.

o Tercer Premio al proyecto “Programa corresponsales juveniles de la
Direccion General de Juventud”, presentado por la Direccién General de
Juventud de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

Se puede acceder a mas informacion en el siguiente enlace, donde estan
disponible todos los actos administrativos de tramitacion:

https://transparencia.carm.es/premios-gobierno-abierto-2022

La imagen empleada para su difusion fue la siguiente:
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modernizacidn administrativa
de la Region de Murcia 2022

3.Participacion en |la Semana de Ila
Administracion abierta 2022

La Region de Murcia participé durante el 2022, en la semana de la Administracion
abierta, que es una iniciativa impulsada a nivel mundial por la Alianza para el Gobierno
Abierto (Open Gov Week), que debido a la convocatoria del proceso electoral en
Andalucia, se pospuso su celebracion a la semana del 27 de junio al 1 de julio de 2022,
prevista inicialmente del 16 al 20 de mayo. Su objetivo principal es acercar las
Administraciones publicas a la ciudadania, basandose en los principios del Gobierno
Abierto: transparencia, rendicion de cuentas, participacion ciudadana, integridad
publica y colaboracion. Este afio el tema era “Gobierno abierto para todas las personas”

Para darle difusion a las iniciativas o eventos promovidos por la Regién de Murcia se
habilito una seccion en el Portal de Transparencia, que enlazaba a la web del
Ministerio.
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Se pasa a recoger el programa de actividades impulsadas durante esa semana en la
Region de Murcia:

> Lunes, 27 de junio
e Campanfa publicitaria "Datos abiertos como generador de un desarrollo sostenible”

e Encuentro para la entrega de conclusiones del taller de representantes infantiles y
juveniles sobre la regulacién del Consejo Autondmico de Participacion

Museo de Bellas Artes de Murcia (C/ Obispo Frutos, 8 Murcia, 09:00 horas

¢ Reunion del grupo de trabajo para el logro de los principios de simplicidad y claridad
del lenguaje administrativo en las actuaciones de la Comunidad Autébnoma de la
Region de Murcia

e Campafa Iniciativa "Aprende tributos"

Agencia Tributaria de la Regién de Murcia (ATRM).

El programa "Aprende tributos” se ha realizado en 73 colegios de la Region de
Murcia para mostrar a los alumnos de los ultimos cursos de Primaria el destino de la
recaudacion de los impuestos.

= ¢ Para qué sirven los impuestos?
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= Resumen de la iniciativa

> Miércoles, 29 de junio
Jornada de puertas abiertas: EI museo a la carta.
Organiza: Museo Argueoldgico de Murcia

Participa en el disefio de tu propia visita y disfruta de las piezas y temas que mas te
interesen del MUSEO ARQUELOGICO DE MURCIA. Mas informacién en Museo a la
carta- Semana de la Administracion Abierta.

> Jueves, 30 de junio

Jornada sobre la simplificaciéon administrativa y reduccion de cargas administrativas
en el tejido empresarial de la Region de Murcia

Organiza: Confederacion Regional de Organizaciones Empresariales de Murcia
(CROEM).

Sede CROEM C/ Acisclo Diaz, 5 30005, Murcia

e Publicacion en el portal de transparencia de la seccion dedicada a la normativa
regional consolidada.

> Viernes, 1 de julio
e Constitucion de la Red de Municipios por el Gobierno Abierto.

Lugar: Asamblea Regional (Cartagena) Hora: 11:00 horas

Se puede acceder a toda la informacion completa en el siguiente enlace:
Semana de la Administracion Abierta 2022 - Portal de la Transparencia (carm.es)
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X.- Actuaciones en materia de
colaboracion

Red regional de municipios por el gobierno
abierto

La Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de
la Region de Murcia, define el Gobierno Abierto como aquel que promueve una
comunicaciéon y un dialogo de calidad con los ciudadanos con el fin de facilitar su
participacion y colaboracién en las politicas publicas, que garantiza la informacion y la
transparencia de su actuacion para fomentar la rendicion de cuentas, y que disefia
sus estrategias en un marco de gobernanza multinivel.

En cuanto a las competencias de colaboracion, la Ley de Transparencia y
Participacion Ciudadana de la Region de Murcia establece que sin perjuicio de la
colaboracion en materia de participacion ciudadana sefialada en su articulo 31.4, la
Administracion publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia colaborara
con las entidades que integran la Administracion local de la Regién de Murcia en aras
a fomentar la transparencia y lograr un mejor cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la legislacion basica estatal.

En este marco de actuacion, se ha establecido la Red Regional de Municipios por el
Gobierno Abierto cuya finalidad es generar alianzas y aunar esfuerzos para avanzar
a nivel regional y local, en temas relacionados con la Transparencia, la Participacion
Ciudadana y los Datos Abiertos, creando un espacio de intercambio de conocimiento
y experiencias que integre la inteligencia colectiva en la Region de Murcia.

La adhesion de los Ayuntamientos a esta iniciativa regional se formaliza mediante la
firma del Convenio para el impulso de medidas por el Gobierno Abierto entre la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, a través de la Consejeria competente
en materia de Gobierno Abierto, y el Ayuntamiento interesado.
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Mas en concreto, se pasan a relacionar los compromisos que asumirian cada una de
las partes.

.- Los compromisos que asumen los Ayuntamientos son los siguientes:

e Avanzar en la transparencia de la actividad publica, asumiendo nuevos
compromisos de publicidad activa, mejorando la cantidad, calidad vy
accesibilidad de la informacion que se publica, asi como facilitando la
integracion de la informacién publicada por el municipio en el Portal de
Transparencia de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

e Impulsar la transparencia presupuestaria facilitando la informacion necesaria en
el Portal de Presupuestos Municipales Abiertos de la Comunidad Auténoma de
la Regidon de Murcia.

e Fomentar la publicacion en formato reutilizable y el libre acceso al conjunto de
datos de valor para la sociedad y facilitar su integracion en el Portal de Datos
Abiertos de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia.

e Potenciar la participacidon ciudadana mediante procesos que permitan la
participacion efectiva de los ciudadanos en los procesos de toma de decision del
Gobierno.

e Fomentar la participacion infantil y juvenil en la toma de decisiones del Gobierno.

e Facilitar informacion institucional o de recursos en materia de participacion, que
pueda recabar la Direccion General de Gobierno Abierto y Cooperacion a los
efectos de publicarla en la Plataforma de Participacién ciudadana de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia.

e Participar en la realizacion de las actividades de fomento, colaboracion e
intercambio de buenas practicas en materia de Gobierno Abierto que se lleven
a cabo en su territorio cuando asi se acuerden en el marco de este Convenio.

e Colaborar con la Direccion General de Gobierno Abierto y Cooperacién en la
organizacion del Encuentro de la Red Regional de Municipios por el Gobierno
Abierto, de acuerdo con el sistema rotatorio que se establezca para su

celebracion.
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Por su parte, la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, a través de la
Consejeria de Transparencia, Seguridad y Emergencias, se compromete a lo
siguiente:

e Realizar el mantenimiento y mejora del Portal de Transparencia de la
Comunidad Auténoma de la Regiébn de Murcia, asi como a actualizar
puntualmente sus contenidos de ambito municipal.

e Realizar el mantenimiento y mejora del Portal de Presupuestos Municipales
Abiertos de la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia, asi como actualizar
puntualmente sus contenidos de ambito municipal.

e Realizar el mantenimiento y mejora del Portal de Datos Abiertos de la
Comunidad Autdbnoma de la Region de Murcia, apoyando la elaboracion y la
publicacion de datos abiertos municipales.

e Realizar el mantenimiento y mejora de la Plataforma de Participacion Ciudadana
de la Regién de Murcia, asi como actualizar puntualmente sus contenidos de
ambito municipal.

e Fomentar acciones formativas en materia de Gobierno Abierto, destinados a los
responsables y técnicos de los ayuntamientos, sin perjuicio del desarrollo de
otras acciones de difusion en materia de participacion ciudadana vy
transparencia.

e Promover y coordinar las actividades de fomento, colaboracion e intercambio de
buenas practicas en materia de Gobierno Abierto que se lleven a cabo en la
Regién de Murcia cuando asi se acuerde en el marco de este Convenio.

e Organizar los encuentros de la Red Regional de Municipios por el Gobierno
Abierto en distintos municipios de acuerdo con el sistema rotatorio que se
establezca en su seno al efecto.

e Apoyar y asesorar a los ayuntamientos, a través del personal técnico de la
Oficina de la Transparencia y la Participacion Ciudadana de la Administracion
Publica de la Region de Murcia adscrita a esta Consejeria, en la implantacion y
desarrollo de las medidas previstas en este Convenio.

Por dltimo, sefalar que en el afio 2022 se han suscrito 11 convenios, con los
Ayuntamientos siguientes: Abanilla, Alcantarilla, Aledo, Cartagena, Molina del Segura,
Moratalla, San Pedro del Pinatar, Santomera, Torre Pacheco, Ulea y Yecla.

94 | 97



Region de Murcia

ria de Iransparencia, Participacion

Xl.- Conclusiones finales

En primer lugar, en este apartado, es necesario realizar un analisis somero de los
objetivos marcados por la Estrategia de Gobernanza Publica de la Regién de Murcia
2020-2023, sin perjuicio del informe de seguimiento que al efecto se emita:

e Avanzar en transparencia y rendicion de cuentas
e Fomentar e incrementar la participacion ciudadana en los asuntos publicos

e Cambio cultural, colaboracion y alianzas

a) Avanzar en transparencia y rendicion de cuentas

Para avanzar en transparencia y rendicion de cuentas, ha sido necesario mejorar la
publicidad activa, y por tanto, el Portal de Transparencia, en sus 3 dimensiones:
cantidad, calidad y accesibilidad.

En este sentido, hay que destacar que durante el 2022, se ha dado continuidad a las
actuaciones iniciadas con anterioridad para mejorar dichos aspectos. Asi:

-Se ha incrementado la cantidad de informacion objeto de publicacién, mas alla
del cumplimiento formal de las obligaciones de publicidad activa. Y asi, se han
asumidos nuevos compromisos de publicacion de los contenidos mas demandados por
la ciudadania relacionados con la gestion de la pandemia por COVID.

-Asimismo, se ha procurado la publicacién de datos en formato reutilizable,
mejorando por tanto, la calidad de la informacion. Se ha de hacer una mencion especial
a la iniciativa de publicar un catalogo de datos abiertos sobre la gestion del Mar Menor
derivado de la Ley 3/2020, de 27 de julio de recuperacion y proteccion del Mar Menor.

En este sentido, constituye uno de los objetivos prioritarios avanzar en una auténtica
politica regionalde datos abiertos, que se lograra con la aprobacién del catalogo
Regional de Datos Abiertos.

Con el mismo fin de mejora de la calidad de la informacién, se ha ampliado el
tratamiento de la informaciébn que se ofrece en algunas secciones del Portal,
incluyéndose gréficas, tablas o notas explicativas de los datos publicados que generan
mas interés, pero que pueden resultarmas dificiles de comprender.

-Por ultimo, se continda una colaboracion con el CERMI para mejorar la accesibilidad
del Portal de Transparencia. Como se ha destacado en afios anteriores se ha obtenido
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un conjunto de recomendaciones o pautas para lograr un portal mas accesible.

Por otro lado, la OTPC es la encargada gestionar un registro de las solicitudes de
acceso a la informacién presentadas en la Administracion regional, asi como el
asesoramiento a los diferentes centros directivos en esta materia. Los datos ponen de
manifiesto un notable incremento del numero de solicitudes en el afio 2022 respecto
al afo anterior, de hecho, es el afio con mayor nimero de solicitudes desde que entré
en vigor la Ley de transparencia, segun datos obrantes en la OTPC.

b) Fomentar e incrementar la participacion ciudadana.

De acuerdo con la Estrategia de Gobernanza Publica, uno de los objetivos estratégicos
es el fomento de la participacion sectorial.

Como se ha destacado, durante el 2022, y para dar cumplimiento a los compromisos
asumidos en el IV Plan de Gobierno Abierto, se han impulsado distintas iniciativas para
el fomento de la participacion infantil y juvenil, y en especial, se ha organizado un taller
on line para recabar la opinion de nifios, nifias y adolescentes sobre aspectos
esenciales de la futura regulacion del Consejo autondémico de Participacion. Esta
iniciativa ha sido objeto de reconocimientos, tanto a nivel nacional, por parte del Foro
de Gobierno Abierto, como a nivel internacional, siendo la Region de Murcia invitada a
exponer su experiencia en foros internacionales.

Asimismo, se ha promovido distintas actuaciones como es el impulso de un Programa
educativo en colaboracién con la Consejeria competente en materia de educacion para
fomentar la transparencia y la participacion en los centros de educacion de primaria y
secundaria.

Por ultimo, se ha mantenido una linea de subvenciones dirigidas a entidades
ciudadanas, que tienen por finalidad promover la participacion ciudadana sectorial o en
general, a la que se dara por el éxito en la convocatoria, continuidad en el proximo afio.

c) Cambio Cultural, colaboracion y alianzas

Asimismo, la Estrategia contempla una linea E dedicada al cambio cultural,
colaboracion y alianzas, conotros 2 objetivos estratégicos, limitAndonos a destacar lo
que afecta a Gobierno abierto:

o Favorecer el cambio cultural hacia el gobierno abierto.
o Promover la colaboracién interadministrativa en materia de gobierno abierto.

Y ello, porgue la transformacion necesaria para avanzar en gobierno abierto pasa por
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generar una cultura de la transparencia y la rendiciéon de cuentas.

A tal efecto, se han impulsado distintas acciones formativas dirigidas a personal
empleado publico de las distintas Administraciones, destinatarios prioritarios por ser
los auténticos agentes de cambios al participar tanto en el disefio como ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas o como ya se ha indicado, dirigida al profesorado
de centros de primaria y secundaria de la Regién de Murcia. Asimismo, se ha iniciado
una nueva linea de colaboracion con la Universidad de Murcia para la imparticion de
una asignatura sobre Gobierno Abierto en el Aula Senior.

Con la misma finalidad de fomentar una cultura de gobierno abierto, se ha dado
continuidad a distintasconvocatorias de premios, que distinguen buenas practicas en
la materia llevadas a cabo por las distintas Administraciones y sus organismos o
reconocen los proyectos impulsados en la materia por los centros educativos de la
Region.

Por otro lado, se han llevado a cabo actuaciones de sensibilizacion dirigidos a la
ciudadania en generalcomo ha sido el impulso de campafias publicitarias, o a sectores
especificos, como la jornada sobre Datos abiertos dirigida al sector empresarial.
Asimismo, se ha mantenido la convocatoria de premios para reconocer a
universitarios, sus estudios de grado y posgrado sobre Gobierno Abierto.

Por dltimo y como se ha destacado en otros apartados, se han generado alianzas
entre Administraciones Publicas, como la colaboracion con la Universidad de Murcia
para la citada formacionen el Aula Senior o con el sector privado, pudiendo destacarse
en este caso, la colaboracién con ASEDIE para el impulso de una auténtica politica
regional avanzada de datos abiertos, o con el CERMI para la mejora de la
accesibilidad del Portal de Transparencia.

Para concluir, hay que indicar que el presente Informe se elevara al Consejo de la
Transparencia de laRegion de Murcia y sera objeto de publicacién en el Portal de
Transparencia, a los efectos de rendir cuentas ante la ciudadania, en quien reside, en
Gltima instancia, la titularidad de la informacion publica.

Es por cuanto se informa sobre el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley
12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Regién deMurcia y sin perjuicio de la evaluacién que le
corresponde al Consejo de la Transparencia de la Regionde Murcia.
LA CONSEJERA DE TRANSPARENCIA,PARTICIPACION Y COOPERACION
Isabel Franco Sanchez
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