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8. Introducción

El objetivo del presente informe es establecer el sistema de indicadores de ecoeficiencia del sector de transporte de viajeros y mercancías en la Región de Murcia y obtener los valores actuales, correspondientes al año 2003, de dichos indicadores. 

La disponibilidad de datos sobre valores de los indicadores seleccionados permite tener información sobre la situación actual en materia de ecoeficiencia en el sector transporte en la Región de Murcia y disponer de información de partida para poder establecer comparaciones con otros sectores o territorios y para estimar la evolución de los indicadores en el tiempo.

Para la obtención de indicadores, se realizó una encuesta a diez empresas murcianas del sector de transporte en septiembre de 2.003, siendo cinco de ellas de transporte de mercancías y el resto de transporte de viajeros, habiendo sido infructuosa la realización de una encuesta a una empresa de transporte por ferrocarril. En estas encuestas se incluyeron cuestiones relativas a los siguientes aspectos:

	Consumos

	Consumo de agua
	Consumo anual agua 

	Consumo de electricidad
	Consumo anual electricidad

	Consumo de combustibles 
	Cantidades anuales combustibles consumidas 

	Residuos

	Generación de residuos
	Número y tipos de residuos generados y gestionados 

	Transporte

	Número y tipo vehículos
	Número y tipo de vehículos de cada empresa

	Kilómetros recorridos
	Distancias recorridas por cada vehículo al año

	Mercancías o personas trasportadas anualmente
	Número de personas o cantidad de mercancías que trasporta anualmente la empresa indicando el porcentaje de ocupación

	Edad del parque de vehículos
	Años que el parque lleva en funcionamiento


Los datos generales de las empresas de transporte tanto de mercancías como de viajeros, en valores medios, son:

	
	Empresas de transporte de mercancías
	Empresas de transporte de viajeros

	Número de empleados
	13
	16

	Número de vehículos
	24
	17

	Edad de la flota (años)
	4,4
	9,4

	Kilómetros anuales totales recorridos por la flota
	3.312.800
	2.387.500


9. El Transporte y su incidencia en el medio ambiente

El sector transporte está constituido por empresas muy heterogéneas, cuya característica común es permitir el desplazamiento de viajeros y mercancías. Dentro de las empresas del sector transporte podemos diferenciar los siguientes subsectores: 

En función del medio:

· Transporte por carretera 

· [image: image17.wmf] 

Transporte ferroviario

· [image: image18.wmf] 

Transporte aéreo                   No se tienen en cuenta en este estudio.

· Transporte naval

En función de su titularidad:

· Público

· Privado

Es importante así mismo distinguir, a la hora de establecer buenas prácticas, dos áreas de incidencia medioambiental, el desplazamiento en sí mismo y el mantenimiento de los medios de locomoción.

Los principales aspectos asociados a esta actividad se centran en el consumo de recursos, en especial combustibles, en las emisiones atmosféricas y en la generación de residuos.

Otros aspectos que se podrían considerar indirectos, por ser aspectos colaterales de la actividad como tal pero no directamente achacables a las empresas de transportes, son todos los derivados de la creación de infraestructuras de transporte y del modelo de transporte actualmente imperante. 

10. Definición de los Indicadores de Ecoeficiencia para el Transporte de viajeros y mercancías en Murcia

En función de los datos obtenidos en las encuestas realizadas, se han definido los siguientes indicadores de ecoeficiencia del sector transporte en Murcia. Estos indicadores se subdividen en:

3.1.
Indicador de Recursos

3.2.
Indicador de Residuos

	INDICADOR
	¿QUE MIDE?
	BENEFICIOS DE SU CONTROL
	UNIDAD

	E1
	Consumo de agua
	El aprovechamiento del agua.
	- Menor consumo del recurso.

- Mayor beneficio económico.
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	E2
	Consumo de energía
	La eficiencia del consumo de electricidad.
	- Menor consumo de electricidad.

- Menor cantidad de emisiones.

- Mayor beneficio económico.
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	E3
	Consumo de combustible
	La optimización del uso de combustible.
	- Menor consumo de combustible.

- Menos emisiones a la atmósfera.

- Mayor beneficio económico
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	INDICADOR
	¿QUE MIDE?
	BENEFICIOS DE SU CONTROL
	UNIDAD

	E4
	Generación de aceites usados
	La cantidad  de aceite generado como residuo.
	- Menor consumo del recurso.

- Menor cantidad  de residuos generados

- Mayor beneficio económico.
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	E5
	Generación de baterías
	La cantidad  de baterías como residuos.
	- Menor consumo del recurso.

- Menor cantidad  de residuos generados

- Mayor beneficio económico.
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	E6
	Generación de filtros
	La cantidad  de filtros como residuo.
	-  Menor consumo del recurso.

- Menor cantidad  de residuos generados

- Mayor beneficio económico
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11. Resultados de los Indicadores de Ecoeficiencia del Sector Transporte de viajeros y mercancías en Murcia

	INDICADOR
	EMPRESAS

	
	Nº 1
	Nº 2
	Nº 3
	Nº 4
	Nº 5
	Nº 6
	Nº 7
	Nº 8
	Nº 9
	Nº 10

	E1
	Consumo de agua
	1,306
	Sin datos
	Sin  datos
	1,411
	0,170
	0,008
	0,158
	Sin datos
	0,75
	0,338

	E2
	Consumo de energía
	0,0129
	Sin  datos
	Sin  datos
	0,0141
	0,0427
	0,0006
	0,0057
	0,1943
	0,05
	Sin  datos

	E3
	Consumo de combustible
	0,1567
	0,3777
	Sin  datos
	0,2352
	Sin  datos
	0,1125
	Sin  datos
	Sin  datos
	Sin datos
	Sin datos

	E4
	Consumo de aceite
	0,0284
	0,0244
	Sin  datos
	0,1050
	Sin  datos
	0,0862
	0,1275
	Sin datos
	0,15
	Sin  datos

	E5
	Consumo de baterías
	Sin  datos
	0,0002
	Sin  datos
	Sin  datos
	Sin  datos
	0,0038
	0,0004
	Sin  datos
	0,005
	Sin  datos

	E6
	Consumo de filtros
	Sin  datos
	0,0002
	Sin  datos
	Sin  datos
	Sin  datos
	0,0001
	Sin  datos
	Sin  datos
	0,001
	Sin  datos


Comparación de los indicadores de ecoeficiencia

5.1.
Indicador Consumo de Agua

El consumo de agua en este sector está relacionado principalmente con su uso para el lavado de los vehículos de transporte y los usos sanitarios en oficinas, dependiendo los consumos tanto del número de vehículos de la flota como de las personas en plantilla, utilizándose agua proveniente de la red municipal, en general, aunque alguna empresa también consume agua de pozo.

Como se puede observar en le gráfico la empresa número 4 presenta los valores más altos con algo más de 1,41 l/km. Se ha de tener en cuenta que el consumo de agua para lavado de vehículos depende no solo del número sino también del tipo de vehículos, ya sean camiones, autobuses, minibuses etc. El valor medio obtenido es de 0,592 l/km.
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Como puede observarse en la gráfica, la variabilidad existente en el consumo de agua por parte de las empresas de transporte es muy elevada. Entre otros motivos, puede deberse a que realicen el lavado de vehículos en sus instalaciones o contraten este servicio a empresas externas especializadas.

11.1. Indicador Consumo de Energía Eléctrica

El consumo de energía eléctrica proviene básicamente de la iluminación de las instalaciones, además de los consumos necesarios para el funcionamiento del equipamiento de oficina (ordenadores, impresoras, etc), y en algún caso, la existencia de algún pequeño taller de mantenimiento, con los requerimientos propios de la maquinaria existente.

El gráfico refleja que la empresa número 8 es la que registra el consumo más elevado 0,194 kWh/km. El consumo de energía eléctrica va a depender del número de empleados, del número de días laborables, de los horarios de trabajo y de los consumos del equipamiento de las oficinas. El valor medio obtenido es de 0,045 kWh/km, superando solo las empresas 8 y 9 este valor.
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5.3.
Indicador Consumo de Combustible

Es el indicador más significativo del sector, dependiendo su valor de varios factores. En primer lugar, el consumo depende directamente del número de vehículos que componen la flota y de la cantidad de kilómetros recorridos cada año. Además, indirectamente el consumo total de combustible dependerá de:

- El mantenimiento de los vehículos.

- La forma de conducción de la plantilla.

- El tipo de vías transitadas (carretera o medio urbano).

- La eficiencia de los motores.

- El porcentaje de ocupación de cada modo de transporte; viajeros transportados por vehículo respecto al número máximo de viajeros que se pueden transportar, o en su caso, cantidad de mercancías transportadas respecto a la máxima capacidad.

- El tipo de combustible utilizado.

- La edad media del parque móvil.

- La existencia de caldera en la zona de oficinas, para su uso en calefacción o agua caliente.

Como se puede observar en el gráfico, la empresa número 2 presenta el consumo máximo, con 37,7 l/100 km, y es, junto con la empresa número 4, una de las dos que supera el valor medio, que es de 22,06 l/100 km. Este valor medio puede considerarse más que aceptable si tenemos en cuenta que el consumo medio de gasóleo A para este tipo de vehículos suele estimarse en 29,9 l/100 km, y que la flota automovilística objeto de estudio está integrada también por vehículos ligeros (de menor consumo).
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5.4.
Indicador Generación de Aceites Usados

El consumo de aceite, y por tanto la producción de aceites usados, dependerá de diversos factores, como son:

· Tipo de vehículos que constituyen el parque móvil.

· Número anual de kilómetros recorridos por cada uno de los vehículos.

· Tipo de combustibles que emplean.

· Tipo de aceite utilizado.

· Mantenimiento del vehículo.

Los aceites son segregados y gestionados por separado, dependiendo de si son aceites de motores, de cajas de cambio, etc.

La falta de datos de generación de aceites usados en algunas empresas suele deberse a que las revisiones y reparaciones se realizan por empresas externas.

La empresa número 9 es la que genera mayor cantidad de aceites usados, con una cantidad de 0,15 l/100 km, junto con ella, las empresas 4 y 7 superan la media, que es de 0,0869 l/100 km. En contraposición, el valor más bajo lo presenta la empresa número 2 con 0,0244 l/100 km.
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5.5.
Indicador de Generación de Baterías Usadas

Como se puede observar en el gráfico adjunto la empresa número 9 es la que genera mayor número de baterías usadas, con un total de 0,005 uds/100 km. La media de generación de entre las empresas que facilitaron datos sobre este indicador es de 0,0023 uds/100 km, siendo la empresa número 2 la que presenta una menor generación de baterías usadas con un valor de 0,00026 uds/100km.
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5.6.
Indicador de Generación de Filtros Usados

La mayoría de empresas no ofrecen datos al respecto, en parte debido a que las revisiones y reparaciones de los vehículos se realizan en servicios externos a la empresa.

Dentro de las empresas que ofrecieron datos, la empresa número 9 presenta el valor mayor del indicador y generación de filtros de aceite con un valor de 0,001 uds/100 km, siendo la número 6 la que genera menores cantidades con un valor de 0,0001 uds/100 km. La generación de filtros de aceite no solo depende del número de vehículos, sino de la edad del parque móvil y más concretamente del correcto mantenimiento de los vehículos
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5.7.
Otros residuos generados

Otros tipos de residuos que generan este tipo de empresas y que éstas han identificado, pero de los que no se ha dispuesto de datos cuantitativos significativos, son:

· Tubos fluorescentes.

· Pilas botón.

· Toner y cartuchos de tinta.

· Envases de productos peligrosos.

· Papel.

· Plástico.

· Basura general.

· Neumáticos.

· Lodos de hidrocarburos.

6.
Prácticas No Sostenibles

Se han identificado ciertas prácticas en las empresas encuestadas que pueden calificarse como no sostenibles y que deberían ser corregidas para evitar algunos impactos medioambientales. Su solución, en general, requiere únicamente de pequeños cambios en las rutinas diarias. A continuación se exponen algunas medidas que solventarían estas pequeñas ineficiencias de algunas de las empresas. 

· Alguna de las empresas, que ha facilitado datos al respecto, en la zona de oficinas, depositaban los residuos peligrosos generados (tubos fluorescentes, pilas botón de calculadoras) en el contenedor de RSU, no realizando ningún tipo de separación selectiva. Pero, en general se observa que la mayor parte de los residuos peligrosos generados son segregados y retirados por  un gestor autorizado.

· El 43% de las empresas encuestadas que han facilitado datos respecto de este indicador, presentan un consumo de agua superior a la media.
· El 28,5 % de las empresas encuestadas que han facilitado datos respecto de este indicador, presentan un consumo de energía eléctrica superior a la media.
· El 50 % de las empresas encuestadas que han facilitado datos respecto de este indicador, presentan una generación de aceites usados superior a la media.
· El 50 % de las empresas encuestadas que han facilitado datos respecto de este indicador, presentan una generación de baterías usadas superior a la media.
· El 33 % de las empresas encuestadas que han facilitado datos respecto de este indicador, presentan una generación de filtros usados superior a la media.
· Ninguna de las empresas de transporte de viajeros supera el 60 % de ocupación en sus trayectos.

· Dos de las empresas de transporte de mercancías no transportan a carga completa en cada uno de sus trayectos, aunque si en valores muy próximos.

· Un porcentaje significativo de las empresas no ha identificado los consumos de agua, energía eléctrica, generación de residuos y combustible. La identificación de estos consumos es la primera etapa para su control.

· Ninguna empresa emplea fuentes de energía renovables (placas solares, etc) ni consume combustibles “alternativos” (biodiesel, bioetanol, etc.)

7.
Buenas Prácticas Medioambientales

Las Buenas Prácticas son útiles, tanto por su simplicidad y bajo coste, como por los rápidos y sorprendentes resultados que se obtienen. Requieren sobre todo cambios en la actitud de las personas y en la organización de las operaciones. Al necesitar una baja inversión, su rentabilidad es alta, y al no afectar a los procesos, son bien aceptadas.

Como resultado de la implantación de las Buenas Prácticas, se conseguirá:

· Reducir el consumo de los recursos energéticos de toda índole.

· Reducir el consumo de agua.

· Disminuir la generación de residuos y facilitar su reutilización.

· Minimizar el efecto ambiental de las emisiones atmosféricas, de los ruidos y de los vertidos de aguas.

· Informar y formar a los empleados y clientes, lo que redundará en una buena integración de las medidas adoptadas para la mejora del medio ambiente.
A continuación se enuncian las diferentes buenas prácticas separándolas según el aspecto ambiental al que se relacionan o a la actividad que se ve afectada por ellas. Aunque algunas actuaciones benefician a más de un área.
Ecoeficiencia en la generación de residuos urbanos

Este tipo de residuos se produce principalmente como consecuencia de las actividades en oficina así como en la generación por parte de los viajeros, y los servicios de catering. Los principales residuos que se generan son restos orgánicos y envases y embalajes de papel y cartón.

· Clasificación de los residuos en origen

· Las tres R´s: Reducir, Reutilizar y Reciclar en la medida de lo posible.

· Seguimiento de la producción de residuos, para evaluar las prácticas de minimización.

· Compras de materias primas con menor material de embalaje y utilización de envases reutilizables/rellenables.

· Minimizar la utilización de materiales no reutilizables/reciclables en los servicios de catering.

· Utilizar piezas de recambio con una su que calidad garantice un periodo de vida útil largo que minimice su desecho.

· Cubrir adecuadamente la carga en el transporte de mercancías para evitar pérdidas.

· Acometer revisiones periódicas de los tanques y espacios de almacenamiento para evitar derrames y pérdidas de mercancías.

Ecoeficiencia en la generación de residuos peligrosos

Los residuos peligrosos se generan en el sector principalmente, como consecuencia del mantenimiento de los medios vehículos. En ésta área destacamos las siguientes buenas prácticas:

· Clasificación de los residuos en origen e identificación.

· Entrega de todos los residuos peligrosos generados a gestores autorizados.

· Inventariado y seguimiento de evolución de cantidades generadas. 

· Acondicionamiento adecuado de las zonas de almacenamiento de residuos.

· Etiquetado y almacenamiento de sustancias peligrosas acorde con la legislación vigente.

· Desarrollar instrucciones de recogida de vertidos accidentales de residuos.

· Entregar el medio de transporte al final de su vida útil a un gestor autorizado para optimizar su valorización, es decir el reciclado y reutilización máxima de sus componentes así como la adecuada gestión de los residuos finales.

· Controlar la presión de los neumáticos para evitar un desgaste innecesario por falta de aire.

· En el caso de vehículos con cámaras frigoríficas, llevar a cabo un mantenimiento adecuado de los compresores que evite fugas.

· Acometer revisiones periódicas de los tanques y espacios de almacenamiento para evitar derrames y pérdidas de mercancías.

· En el caso del transporte de mercancías peligrosas es imprescindible el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas en la legislación vigente.

Ecoeficiencia en el consumo de combustible

Las prácticas propuestas se detallan a continuación:

· Vigilar el cumplimiento de la carga máxima tolerada por el vehículo, ya que al sobrepasarla se produce un consumo de combustible excesivo, así como un incremento de las emisiones a la atmósfera.

· Gestionar rutas compartidas por más personas para utilizar un mismo vehículo.

· Colaborar con otras empresas para maximizar la carga completa del los vehículos de transporte. Agrupando idas, evitando retornos en vacío, compartiendo recogidas y entregas de mercancías, tanto en logística urbana como en largas distancias.

· Para optimizar el consumo de combustible, se debe:

· Controlar la presión de los neumáticos.

· Conservar una correcta alineación de las ruedas de los vehículos.

· Potenciar el transporte de grandes cargas.

· Mantener una velocidad constante en la medida de lo posible, que no sea excesivamente alta (en turismo la velocidad de menor consumo es de 90 a 100 km/h). La instalación de tacógrafos para el control de la velocidad favorece a su vez el control del consumo de combustible.

· Evitar las zonas urbanas, ya que están más congestionadas y las paradas en marcha consumen mucho combustible, es preferible parar el motor y volverlo a arrancar.

· Eliminar la carga innecesaria en el vehículo, es preferible llevarla dentro del vehículo que en el exterior (techos, etc).

· Evitar frenazos innecesarios, así como arranques y paradas.

· Acelerar gradualmente en la medida de lo posible y evitar “salidas de coches de carreras”.

· Limpiar periódicamente los filtros que ocasionan un mayor gasto de combustible.

· Elegir un aceite lubricante de calidad que permite un mejor rendimiento del motor.

· Utilizar el aire acondicionado sólo cuando sea necesario.
Ecoeficiencia en la generación de otros impactos

Emisiones Atmosféricas 

El transporte es uno de los agentes que más influencia ejerce en la calidad del aire y en fenómenos como el efecto invernadero. 

Las emisiones se producen fundamentalmente por el funcionamiento de motores, destacan las emisiones de monóxido (CO), dióxido de carbono (CO2), óxidos de nitrógeno (NOx), óxidos de azufre (SO2) y partículas en suspensión. También en menor medida se producen en operaciones de mantenimiento (pinturas, disolventes, etc) y carga y descarga de combustibles, donde puede producirse emisión de compuestos orgánicos volátiles (COVs).

· Cumplimiento de la cadencia de mantenimiento establecida por el fabricante para evitar el exceso de producción de gases y humos.

· Utilización de combustibles más limpios como gas líquido de petróleo (GLP) y gas natural comprimido (GNC) o  tradicionales bajos en azufre y en benceno.

· En el mantenimiento de los medios de transporte evitar la utilización de pinturas en base disolvente.

· Cubrir adecuadamente la carga en el transporte de mercancías para evitar la emisión de partículas.

· Contemplar la introducción de sistemas de propulsión mediante energías con menores emisiones a la atmósfera (gas natural, electricidad, etc).

· Evitar zonas urbanas y/o zonas congestionadas que contribuyen a las emisiones atmosféricas.

· Controlar periódicamente las emisiones del vehículo.

· Instalación de sistemas como los de posicionamiento por satélite y recopilación de datos de tráfico en continuo contribuyen a la selección de las rutas más adecuadas en cada momento para minimizar el trayecto y la congestión de éste.

Generación de Ruido

Los ruidos derivados de la actividad de transporte es uno de sus aspectos medioambientales más significativos. Está derivado del funcionamiento de motores, así como del rozamiento de los vehículos.

· Adaptar la velocidad a la capacidad del vehículo y la vía para reducir la emisión sonora.

· Controlar periódicamente las emisiones del vehículo.

· Mantenimiento de los sistemas de escape de los vehículos, que eviten un incremento de la contaminación acústica.

· Utilizar motores eléctricos o híbridos (ej.: gasóleo/eléctrico).

Vertidos

Para evitar la generación de vertidos es imprescindible cumplir con la normativa vigente, en especial aquella referida al transporte de mercancías peligrosas.

· Evitar que durante la limpieza de las instalaciones y los vehículos se viertan directamente aguas con contenidos en hidrocarburos y/o aceites.

· No verter líquidos de motor a la red general de saneamiento ni al mar. 

Contaminación del Suelo

Los posibles episodios de contaminación del suelo se producen principalmente como consecuencia de accidentes en ruta o en carga y descarga de mercancías. Los suelos en los edificios suelen estar impermeabilizados, a excepción de los jardines si los hubiera, por lo cual los vertidos al suelo no son comunes. 

· Para evitar los vertidos se ha de cumplir con toda la legislación de transporte de mercancías peligrosas.

· Impermeabilización de zonas susceptibles de almacenar o ser zona de paso de productos y residuos peligrosos.

· Respetar la legislación de almacenamiento de productos peligrosos.

Buenas prácticas medioambientales con carácter general
Compras: Proveedores y Subcontratistas

El comprador, ya sea empresa o particular, ejerce una gran influencia a través de sus demandas de bienes y servicios, ya que a través de los requisitos establecidos para éstos y también para el proveedor en sí, puede cambiar el comportamiento de sus actuaciones medioambientales. 

Además de ésta influencia en general, se pueden desarrollar las siguientes buenas prácticas a la hora de la elección:

· En la compra de un vehículo, se debe tener en cuenta:

· Estudiar sus necesidades y comprar acorde a éstas, teniendo en cuenta que el equipamiento opcional  añade peso al vehículo. La transmisión automática generalmente estropea el ahorro de combustible. Motores grandes y mayor capacidad en caballos resulta en una reducción de los km/unidad de combustible.

· Para optimizar la utilización de la climatización frio/calor, hay tener en cuenta que los colores oscuros atraen el calor y a la inversa los claros lo repelen, según la zona donde se va a utilizar.

· Que tenga un bajo coeficiente de resistencia aerodinámica, ya que consumen menos energía al presentar menor resistencia al aire.

· Que dispongan de neumáticos de vida larga. Los neumáticos radiales reducen el consumo de combustible , siendo el más eficaz el neumático con anilla de acero en la cubierta.

· La Environmental Protection Agency (EPA) de los Estados Unidos proporciona una “Guía de Vehículos Verdes” (Green Vehicle Guide”) que determina cuan limpio es un vehículo en relación a otros: www.epa.gov/greenvehicles/
· Adquirir vehículos que faciliten el transporte de distinto tipo de mercancías (ej.: camión que permite su conversión de “cisterna en convencional”.

· Compras de materias primas con menor material de embalaje y utilización de envases reutilizables/rellenables y productos a granel. Rediseño de los embalajes para optimizar la carga. Reutilización del embalaje para otras cargas.

· Selección de proveedores que demuestren un buen comportamiento medioambiental. Clasificación de éstos.

· Elaboración de listas de productos comprados y su grado de impacto en el medio ambiente, tratando de sustituir aquellos con mayor repercusión en el entorno.

· Seleccionar para el mantenimiento de los medios de transporte talleres/proveedores que tengan implantados sistemas de gestión medioambiental y/o demuestren un comportamiento medioambientalmente correcto.

· Adquisición de elementos/partes y/o medios de transporte en cuyo diseño se tengan en cuenta consideraciones medioambientales, tales como: partes reciclables o utilizables, eficiencia energética, menor generación de emisiones a la atmósfera (ruidos y gases).

Comunicación

Es muy importante establecer canales de comunicación tanto interna como externa abiertos y fluidos, en donde se tenga en cuenta la opinión de las partes interesadas y se fomente el compromiso medioambiental de los empleados. 

· Se debe establecer mecanismos de respuesta ante demandas de información de partes interesadas.

· Se deben implantar sistemas que permitan la internalización de la opinión de las partes interesadas acerca del comportamiento medioambiental de la organización.

· Se deben realizar comunicaciones periódicas sobre actuaciones e indicadores de comportamiento medioambiental.

Sensibilización y educación ambiental

Gran parte de resultado de una gestión medioambiental correcta proviene de las actuaciones de los trabajadores y su colaboración en las medidas implantadas. Es por ello fundamental proceder a realizar acciones de sensibilización y educación ambiental que tendrán repercusión tanto en el lugar de trabajo como en su vida diaria fuera del entorno laboral.

· Formación/Concienciación a los empleados sobre los aspectos ambientales de la empresa y las consecuencias de actuaciones incorrectas sobre el medio.

· Organizar formación y campañas en formas de conducción para el ahorro de combustible.

· Recompensa a los conductores más ahorradores de combustible. 

Ecoeficiencia en la conducción

Al fin de optimizar su conducción,y lograr dominar la "conducción eficiente",estas son las principales claves a tener en cuenta:

· Circular en la marcha más larga posible y a bajas revoluciones.

· Mantener la velocidad de circulación lo más uniforme posible.

· En los procesos de aceleración, cambiar de marcha:

· Entre 2.000 y 2.500 revoluciones en los motores de gasolina.

· Entre 1.500 y 2.000 en los motores diesel.

· En los procesos de deceleración, reducir de marcha lo más tarde posible.

· Realizar siempre la conducción con anticipación y previsión.

· Recordar que mientras no se pisa el acelerador, manteniendo una marcha engranada, y una velocidad superior a unos 20 km/h, el consumo de carburante es nulo.

· Si se prevé una parada que supere los 60 segundos, es recomendable apagar el motor.

· Nunca se ha de bajar una pendiente en punto muerto pues:

· Se incrementa el consumo de carburante, ya que el circular en ralentí supone un consumo de carburante, mientras que el freno motor no supone consumo alguno.

· Resulta extremadamente peligroso, ya que obliga a solicitar de los frenos un mayor esfuerzo, suponiendo además un mayor desgaste de los mismos.

Aplicando las anteriores reglas, se efectuará un menor número de cambios de marcha. En pruebas realizadas, se ha comprobado que circulando lo más posible en las marchas más largas se obtiene un ahorro comparativo del orden del 20% en el número de cambios realizados, lo que significa un ahorro en el uso del embrague, de los frenos, de la caja de cambios y del motor.

Se logra también con esta técnica un cambio de actitud en la conducción, creando un estilo de conducción menos agresivo, basado en la anticipación y en la previsión, que repercute en un menor grado de estrés para el conductor, y en una reducción del número de accidentes, como indican las cifras de los países europeos en los que está plenamente implantada la “conducción eficiente”.

Una recomendación importante a tener en cuenta por los conductores formados en las técnicas de la conducción eficiente consiste en llevar el control del consumo del vehículo a lo largo del tiempo. Este control se realizará mediante anotaciones de los kilómetros recorridos y litros de carburante consumidos cada vez que se procede a llenar el depósito.

Esta sencilla actuación incrementa la eficacia de las técnicas de la conducción eficiente en el ahorro de carburante y logra conservar la actitud de ahorro evitando que se pierda con el transcurso del tiempo. Resulta además de mucha utilidad a la hora de realizar detecciones de averías al alertar sobre variaciones significativas de consumo de carburante.

Otras buenas prácticas recomendadas

En la utilización de los medios:

· Identificación de las rutas con menor impacto en el medio debido a:

· Su ubicación, evitando zonas de fragilidad natural (espacios protegidos, áreas de paso de animales) y zonas con alto peligros de accidentes.

· Menor congestión y distancia recorrida, que lleva a una optimización del consumo energético y emisiones.

· Llevar a cabo un estudio logístico que optimice la distribución de mercancías y/o pasajeros.

· Creación de centros de transporte combinado, donde se reúnan las mercancías de varios proveedores con un mismo destino final.

· Introducir herramientas informáticas que faciliten información sobre clientes, cargas y ubicación y clases de camiones que permita optimizar las rutas.

· Considerar el cambio a otros medios de transporte menos nocivos, como el ferrocarril.

· Tener en cuenta en el emplazamiento de nuevas instalaciones que:

· Sean accesibles a varios medios de transporte que faciliten la elección más adecuada en cada momento (y que entre ellos se encuentren medios como el ferrocarril).

· Estén situadas en un entorno cercano a otras de la misma empresa y/o proveedores de modo que se reduzcan las necesidades de transporte.

· Comunicarse con clientes y otros proveedores de éstos, para cooperar en el transporte de las mercancías. En concreto aquellos transportistas que ya realizan entregas diarias (servicios de correos, de productos perecederos, etc.)
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Consumo agua anual específico por persona

Consumo específico de agua (m3/habitante y año)



Hoja1

		

		CODIGO INTERNO DE LA CASA		Ubicacion		Municipio		NºMes		NºPersonas		Superficie		Vehiculos_N		Vehiculos_A1		Vehiculos_A2		Consumo anual de agua		Cons. anual energia electr		Con_gas		Com_combustible		Segrega los residuos que genera en casa		Dispositivos para el ahorro de agua		Dispositivos para el ahorro de energia		Vehiculos_Com1		Vehiculos_A3		Vehiculos_A4		Vehiculos_Com2		Vehiculos_Com3		Vehiculos_Com4		Sis_Transporte

		1		Ciudad		MURCIA		12		4		80		1						0.00		3600		330				-1		• Doble pulsador en las cisternas				Gasoil												Vehículo privado

		2		Campo		MURCIA		12		5		120		2		3		8		102		4110				800		0						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		3		Ciudad		CARTAGENA		10		5		150		2		6		1		261		5700		299		1800		-1						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		4		Ciudad		CARTAGENA		12		4		95		3		10		2.5		120		3720				1400		-1		• Reducción del caudal de agua en la cisterna				Gasolina		1				Gasoil		Gasolina				Vehículo privado

		5		Playa		SAN JAVIER		4		3		90		3		10		3		55		1190				1200		-1		• Reducción salida de agua en la cisterna				Gasolina		1				Gasoil		Gasolina				Vehículo privado

		6		Campo		SANGONERA LA SECA		12		4		100		4		14		6		285		2966						-1		• Doble pulsador en las cisternas				Gasolina		2		5		Gasolina		Gasoil		Gasolina		Vehículo privado

		7		Campo		RICOTE				4		90		2		5		8		270		3510		510		2800		-1		• Doble pulsador en las cisternas				Gasoil						Gasoil						Vehículo privado

		8		Ciudad		CARTAGENA		12		4		140		3		18		8				1200						0		• Reductor de caudal		• Bombillas de bajo consumo		Gasolina		1				Gasolina		Gasoil				Vehículo privado

		9		Ciudad				10		4		106		2		12		3		100		4500		0		2400		-1						Gasolina						Gasoil						Vehículo privado

		10						12		3		120		2		12		13		96		1300						0						Gasolina		14		15		Gasolina						Vehículo privado

		11		Ciudad		LOS BARREROS		11		3		134		2		7		4		115		4800				2500		0		• Doble pulsador en las cisternas				Gasoil						Gasoil						Vehículo privado

		12		Ciudad		MURCIA		12		5		156		2								5925						-1						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		13		Campo		LA RAYA		12		5		125		2						140		600		120		1500		0		• Doble pulsador en las cisternas				Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		14		Campo		ALCANTARILLA		10		2		90		2		16		3		0.00								0		• Doble pulsador en las cisternas				Gasolina						Gasolina						Vehículo privado

		15		Ciudad		MURCIA		10		3		100		2		0		11		200		2900		390		1200		-1						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		16		Playa		LA MANGA		12		2		30		2						300		1500				2400		0		• Doble pulsador en las cisternas		• Bombillas de bajo consumo		Gasolina						Gasolina						Vehículo privado

		17		Ciudad		CARTAGENA		11		1		150								105		1000						0		• Doble pulsador en las cisternas																Transporte público

		18		Ciudad		MURCIA		12		7		150		2		0		3		600		800		650		5000		-1						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		19		Playa		LA UNION		12		2		110		1		8				80		2700		240		3000		-1						Gasoil												Vehículo privado

		20		Ciudad		CARTAGENA		10		2		90		1		10				74		2100		480		1200		-1						Gasolina												Vehículo privado

		21		Playa		LA UNION		9		2		90		1		7				92		1900		260		130		-1		• Doble pulsador en las cisternas				Gasoil												Vehículo privado

		22		Ciudad		CARTAGENA		12		4		80		2		12		7		105		3250		590		2160		-1						Gasolina						Gasolina						Vehículo privado

		23				BENIAJAN		10		5		120		3						280		3500		120		1448		-1						Gasolina						Gasolina		Gasoil				Vehículo privado

		24		Ciudad		CARTAGENA		10		3		60								120		2000						0																		Transporte público

		25		Ciudad		CARTAGENA		10		5		80		3						300		3800		300				-1		• Doble pulsador en las cisternas				Gasolina						Gasolina		Gasoil				Vehículo privado

		26		Playa		LA MANGA		11		1		55		1		7				0.00		3000				2400		0						Gasolina												Vehículo privado

		27		Playa		LA MANGA		12		1		60								0.00								0		• Doble pulsador en las cisternas																Transporte público

		28		Ciudad		CARTAGENA		10		4		75		1		2				250		3500						-1						Gasolina												Vehículo privado

		29		Campo		TORRES DE COTILLAS		12		3		120		1		10				150		2900				2400		0						Gasolina												Vehículo privado

		30		Playa		LA UNION		12		4		90		2		1.5		2		184		2400		33		1800		-1						Gasoil						Gasoil						Vehículo privado

		31						12		2		94		1		6				128		2600				1800		-1						Gasolina												Vehículo privado

		32		Playa		LA UNION		11		4		90		1		5				246		4952				2880		-1						Gasoil												Vehículo privado

		33		Ciudad		ALHAMA DE MURCIA		12		5		160		3						500		4000		200		2400		0						Gasolina						Gasolina		Gasoil				Vehículo privado

		34		Ciudad				12		5		90		2						210.00		3950				360		-1				Bombillas de bajo consumo		Gasoil						Gasoil						Vehículo privado

		35		Ciudad		ALHAMA DE MURCIA		10		2		100		2						140		1650				2280		0						Gasoil						Gasolina						Vehículo privado

		36		Ciudad		CARTAGENA		11		2		78		2		12		0		60		3200				3400		0						Gasolina						Gasoil						Vehículo privado

																				5668		100723		4522		50658





Hoja2

		

		CODIGO INTERNO DE LA CASA		NºMes		NºPersonas		Superficie		Consumo anual de agua		Cons. anual energia electr		Con_gas		Com_combustible		Consumo agua anual específico por persona		Consumo de agua anual específico por m2		Consumo energía eléctrica anual específico por persona		Consumo de energía eléctrica anual específico por m2		Consumo combustible anual específico por persona

		1		12		4		80				3600		330				0.00				900.00		45.00

		2		12		5		120		102		4110				800		20.40		0.85		822.00		34.25		160.00

		3		10		5		150		261		5700		299		1800		52.20		1.74		1140.00		38.00		360.00

		4		12		4		95		120		3720				1400		30.00		1.26		930.00		39.16		350.00

		5		4		3		90		55		1190				1200		18.33		0.61		396.67		13.22		400.00

		6		12		4		100		285		2966						71.25		2.85		741.50		29.66

		7				4		90		270		3510		510		2800		67.50		3.00		877.50		39.00		700.00

		8		12		4		140				1200										300.00		8.57

		9		10		4		106		100		4500		0		2400		25.00		0.94		1125.00		42.45		600.00

		10		12		3		120		96		1300						32.00		0.80		433.33		10.83

		11		11		3		134		115		4800				2500		38.33		0.86		1600.00		35.82		833.33

		12		12		5		156				5925										1185.00		37.98

		13		12		5		125		140		600		120		1500		28.00		1.12		120.00		4.80		300.00

		14		10		2		90

		15		10		3		100		200		2900		390		1200		66.67		2.00		966.67		29.00		400.00

		16		12		2		30		300		1500				2400		150.00		10.00		750.00		50.00		1200.00

		17		11		1		150		105		1000						105.00		0.70		1000.00		6.67

		18		12		7		150		600		800		650		5000		85.71		4.00		114.29		5.33		714.29

		19		12		2		110		80		2700		240		3000		40.00		0.73		1350.00		24.55		1500.00

		20		10		2		90		74		2100		480		1200		37.00		0.82		1050.00		23.33		600.00

		21		9		2		90		92		1900		260		130		46.00		1.02		950.00		21.11		65.00

		22		12		4		80		105		3250		590		2160		26.25		1.31		812.50		40.63		540.00

		23		10		5		120		280		3500		120		1448		56.00		2.33		700.00		29.17		289.60

		24		10		3		60		120		2000						40.00		2.00		666.67		33.33

		25		10		5		80		300		3800		300				60.00		3.75		760.00		47.50

		26		11		1		55				3000				2400						3000.00		54.55		2400.00

		27		12		1		60

		28		10		4		75		250		3500						62.50		3.33		875.00		46.67

		29		12		3		120		150		2900				2400		50.00		1.25		966.67		24.17		800.00

		30		12		4		90		184		2400		33		1800		46.00		2.04		600.00		26.67		450.00

		31		12		2		94		128		2600				1800		64.00		1.36		1300.00		27.66		900.00

		32		11		4		90		246		4952				2880		61.50		2.73		1238.00		55.02		720.00

		33		12		5		160		500		4000		200		2400		100.00		3.13		800.00		25.00		480.00

		34		12		5		90		210.00		3950				360		42.00		2.33		790.00		43.89		72.00

		35		10		2		100		140		1650				2280		70.00		1.40		825.00		16.50		1140.00

		36		11		2		78		60		3200				3400		30.00		0.77		1600.00		41.03		1700.00

				384.00		124.00		3668.00		5668		100723		4522		50658		1621.65		61.05		31685.79		1050.51		17674.22

				10.67		3.44		101.89		188.93		3357.43		150.73		1688.60		54.05		2.04		931.93		30.90		706.97





consumo agua

		CODIGO INTERNO DE LA CASA		NºMes		NºPersonas		Superficie		Consumo anual de agua		Consumo agua anual específico por persona		Consumo de agua anual específico por m2

		2		12		5		120		102		20.40		0.85

		3		10		5		150		261		52.20		1.74

		4		12		4		95		120		30.00		1.26

		5		4		3		90		55		18.33		0.61

		6		12		4		100		285		71.25		2.85

		7				4		90		270		67.50		3.00

		9		10		4		106		100		25.00		0.94

		10		12		3		120		96		32.00		0.80

		11		11		3		134		115		38.33		0.86

		13		12		5		125		140		28.00		1.12

		15		10		3		100		200		66.67		2.00

		16		12		2		30		300		150.00		10.00

		17		11		1		150		105		105.00		0.70

		18		12		7		150		600		85.71		4.00

		19		12		2		110		80		40.00		0.73

		20		10		2		90		74		37.00		0.82

		21		9		2		90		92		46.00		1.02

		22		12		4		80		105		26.25		1.31

		23		10		5		120		280		56.00		2.33

		24		10		3		60		120		40.00		2.00

		25		10		5		80		300		60.00		3.75

		28		10		4		75		250		62.50		3.33

		29		12		3		120		150		50.00		1.25

		30		12		4		90		184		46.00		2.04

		31		12		2		94		128		64.00		1.36

		32		11		4		90		246		61.50		2.73

		33		12		5		160		500		100.00		3.13

		34		12		5		90		210.00		42.00		2.33

		35		10		2		100		140		70.00		1.40

		36		11		2		78		60		30.00		0.77

				315.00		107.00		3087.00		5668		1621.65		61.05

				8.75		2.97		85.75		188.93		54.05		2.04





consumo agua
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Consumo agua anual específico por persona

Consumo específico de agua (m3/habitante y año)
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Consumo específico de agua (m3/m2 de vivienda y año)
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